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城镇老旧小区改造一头连着民生福
祉，一头连着城市发展，既是城市更新
的重要内容，也承载着人民对美好生活
的向往。

“十四五”以来，我市持续推进老
旧小区改造项目。建筑新了、车位多
了、花园美了……各个老旧小区历经改
造，居住品质大大提高，居民幸福感、
获得感不断攀升。

“老屋”焕新，品质提升

连日的晴天，让入冬的温岭减轻了
些许寒意。

每天下午 3时左右，80多岁的叶阿
婆会准时下楼来到小区里的健身区，找
她的老姐妹们聊聊天，一起用健身器材
舒展舒展筋骨。

自繁昌花苑小区完成改造后，叶阿
婆感觉，生活的舒适度大大提升。“住
进来20多年了，该旧的都旧了，改造完
可就不一样了。”提起老旧小区改造，
叶阿婆直言“相当好”。改造前，小区
内住宅楼墙体开裂、屋顶漏水、下水管
道堵塞等问题频频出现，公共绿地更是

像一块块癞头疮疤，毫无美感。
2024年，繁昌花苑启动老旧小区改

造。改造项目覆盖整个小区的29栋单元
楼，改造面积达11万平方米，受益居民
近 750户。2025年 1月，历经半年的精
雕细琢，改造项目完成竣工验收。楼栋
外立面全部焕然一新，不少楼栋内设计
了节气氛围的墙面彩绘。补种后的公共
绿地规划有序，透着勃勃生机。小区内
的健身区不仅新换了健身器材，还重新
铺了彩色塑胶地面。新增的多个电瓶车
充电棚，更是为业主们的生活带来了极
大的便利。

在南屏小区一期，老旧小区改造项
目同样为业主们带来了舒适的生活体
验。“公共区域焕新后，大家更愿意在
小区里活动了。”近一年来，75岁的老
陈在小区里听到了更多的欢声笑语。
新增的儿童乐园，不仅满足了小区里
孩子的需求，连周边村民也会带着孩
子来玩。合理的空间利用，为业主们
新增 120余个停车位，大大缓解了停车
难问题。

像叶阿婆、老陈这样因老旧小区
改造而提升生活品质的居民不在少
数。2018年以来，我市已陆续改造老
旧小区 35个，受益居民 7259户，改造
建筑面积共 88.26万平方米，总投资超
2亿元。

“三问”破题，精准施策

追溯温岭老旧小区改造的历史进
程，2021年作为“十四五”规划的开局

之年，走出了关键一步。
早在2010年前后，我市部分老旧小

区便开始了微改造。当时以小区业主自
行组织改造为主，改造内容相对单一，
且存在部分小区反复改造的现象。

2018年，我市加大老旧小区改造提
升力度，积极探索“最多改一次”机
制，改善居民的居住条件和生活环境，
提升城市形象。竹园新村、东辉小区、
乐锦新村等建于上世纪八九十年代的小
区均在改造之列。但当时，改造施工中
因业主意见不统一，施工方总是遇到不
小的阻力。

2021年 5月，《温岭市全面推进城
镇老旧小区改造工作实施方案》 发
布，进一步明确老旧小区的改造任
务，让老旧小区改造更有理有据。在
当年的老旧小区改造项目启动之前，
温岭还发放了 2万多份《小区改造居民
意见征求书》，对 2005年前建成的老旧
小区开展全面的居民改造意愿调查摸
底。“改造前问需于民，改造中问计于
民，改造后问效于民”的“三问”工
作机制逐渐形成，成为保障我市老旧
小区改造高效推进的有力举措。改造
项目由最初的污水零直排、管线配套
设施改造、外立面翻新等“面子”工
程，扩展到扩建停车位、加装电梯、
增设充电棚、增设休闲场地等事关居
民日常生活的“里子”工程。

共建共享，长效护新

借着老旧小区改造的“东风”，实

现“里子”“面子”两面光的小区业主
们，对“新家园”更为重视，自治意愿
更强。我市通过召集居民代表进行民主
协商，在物业收费标准制定、公共区域
维护等方面，引导业主参与自治，确保
改造效果长期保持。

位于市区东门南路一侧的肖泉小
区，是改造的老旧小区中实现创新管理
的示范样板。原先，小区大门敞开，既
没有业委会，也没有物业服务企业。老
旧小区改造后，小区面貌焕新，小区管
理跟着“转型升级”：成立业委会，组
建业主微信群。新增的智能门禁系统结
合“一户一车”政策，让小区内有限的
停车位得到最大程度利用，业主们不用
再和外来车辆“共享”停车空间。业委
会成员义务参与小区管理，一些老业主
主动参与环境维护。

这几年，肖泉小区业委会牵头，每
年收取每户 200元的卫生管理费和 500
元的停车管理费，雇请门卫和保洁员
维持小区的正常运行，并不定时对小
区内的公共场地和绿地进行维护。在
没有物业服务企业的情况下，小区的
运行更像一个大家庭，很大程度上依
赖业主自治，有着浓厚的“家园共建
共享”氛围。“2026 年，我们打算连
200 元的卫生管理费也暂时不收了。”
小区业委会主任王建荣说，因为平时
支出有限，前几年收来的管理费还有
结余，便决定让业主少掏钱。“但小区
的运行效果不会‘打折’。”王建荣
说，业主反映集中的问题，业委会及
时跟进整改。

老旧小区“蝶变”记：

以民生温度助城市更新

本报讯（记者郑菁瑶）寒冬虽至，暖意
不减。12月 13日上午，一场以“有礼进万
家 共建文明城”为主题的社区文明实践活
动在太平街道南屏社区广场启幕。

活动由市文明办、市创建工作中心主
办，融合文明宣传、便民服务与趣味互动于
一体，吸引了众多市民携家带口踊跃参与，
共赴冬日里的文明之约。

上午9时许，市民们陆续抵达，在志愿
者的引导下扫码领取“参与卡”。了解规则
后，大家纷纷涌入各个主题区块。活动现场
划分为“文明宣传区”“互动体验区”“便民
服务区”三大板块。

在“文明宣传区”图文并茂的“浙风十
礼”展板前，不少市民驻足细读，并在“文
明承诺签名墙”上，写下姓名与寄语。“互
动体验区”充满欢声笑语，市民程先生和家
人刚刚体验完“移风易俗‘新’闯关”的射
箭游戏。“用游戏互动的方式吸引大家参与
其中，学习文明知识，社区变得热闹起来，
就像一个温暖的大家庭。”程先生说。

参与指定摊位的互动后即可获得积分，
这些积分可用于体验“文明糖画”或者兑换

“文明城市主题文创礼品”。“文明糖画”摊
位前，孩子们在志愿者的指导下，制作出印
着“浙风十礼”字样的糖画，甜蜜中浸润着
文化传承。

“这种文明实践活动真好，可以让孩子
从小感受文明礼仪，学习文明知识。”市民
李先生一早带着孩子参加，打卡完全部内
容，并兑换到了心仪的礼品。

另一边，“便民服务区”人气高涨。
“爱心义剪室”前，理发师们手法娴熟，按
照老人们的需求仔细修剪头发；健康守护
站的医护人员耐心测量血压血糖并提供咨
询服务；政策宣讲台与金融小课堂将实用
的知识直接送达居民手中；家电维修铺的
火速志愿者正在细致检修居民带来的小家
电……“很贴心的服务，附近的维修铺不
好找。”“电饭煲坏了，原本打算今天出门
修理，正好这里有维修铺，过来看看。”排
队等候的居民纷纷称赞。

“本次活动以文明市集的形式走进社
区，让广大居民直观感受文明城市的新变
化，亲身融入文明新风尚，从而更主动地了
解、支持并参与文明城市建设。”市文明办
科室负责人说，居民从最初的“赶集者”转
变为“参与者”“志愿者”，真正融入了文明
实践中。

从“赶集者”到“参与者”

文明实践
点亮社区冬日

12月11日，日落时分，坞根
镇“海上牧场”，海天一色，往来
船只穿梭，宛如一幅流动的画卷。
当地依托乐清湾丰富的海洋资源精
心打造“海上牧场”，大力发展鲈
鱼、紫菜、海带等养殖产业，产品
远销韩国等市场，有力带动农户共
同致富，推动乡村振兴。

记者 周学军 摄

“海上牧场”
如画卷


