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国家税务总局近日发布的增值税发票数据显示，上半年，我
国银发经济快速发展，相关行业收入增长较快。

在供给端，养老服务不断丰富，银发产品加速迭代。
上半年，全国老年人残疾人养护服务业、适老类家庭服务
业、适老类社会看护与帮助服务业销售收入同比分别增长
40.9%、14.1%、8.8%，较全国服务业平均增速分别高出
37.7个、10.9个和5.6个百分点。

全国从事银发产品生产制造主体户数同比增长 14.1%。
适老类健身器材制造、康复辅具制造、营养保健食品制造
销售收入同比分别增长 14.7%、12.1%、6.9%，较全国制造
业平均增速分别高出9.5个、6.9个和1.7个百分点。

在需求端，上半年，社区养老照护服务、机构养老照
护服务、居家养老照护服务销售收入同比分别增长 30.4%、
22.6%、18%。助行助听产品、老年营养和保健品、健康监
测设备销售收入同比分别增长32.2%、30.1%、7.5%。

值得注意的是，上半年，老年旅游服务、体育健康服
务、文化娱乐活动销售收入同比分别增长 26.2%、23.9%、
20.7%，反映出银发群体从“养老”转向“享老”，悦己属
性显现。

从趋势看，新一代信息技术与银发产业加速融合应
用。上半年，全国银发经济企业购进信息技术服务金额同
比增长16.9%；智慧养老技术服务、老年智能与可穿戴装备
制造销售收入同比分别增长33.7%、32.6%。

国家税务总局相关司局负责人表示，税务部门将持续
落实好系列税费支持政策，助力银发经济发展，为消费提
质和新型消费培育保驾护航。

（据新华社）

上半年我国银发经济
快速发展

“当你老了，走不动了，炉火旁
打盹，回忆青春……”一首老歌在
低吟浅唱中勾勒了一幅暮年图景。
从现在开始，在一旁陪伴老人打
盹，倾听老人回忆青春的，可能还
有养老机器人。

随着机器人技术的进步和人工
智能的迅猛发展，人们越来越期
盼，智能机器人能在老龄化社会发
挥重要作用，在养老领域承担更多
角色：协助老人行走、照护老人身
体、陪伴老人缓解孤独感……今年
以来，各种功能的机器人在全国各
地的养老机构投入使用。这些过去
只存在于科幻中的机器人，如何改
变养老领域，未来又将如何改变我
们的老年生活？

养老机器人“小试牛刀”

“小悉小悉，我是谁？”“你是胡
淑姿奶奶。”杭州市西湖区社会福利
中心，一个寻常的中午，胡淑姿和
唐桂凤坐在一起，跟机器人小悉聊
天。听见小悉准确地叫出她们的名
字，两人笑得眯起眼。

小悉是一个外形偏卡通、憨态
可掬的机器人，具有安全巡逻、视
频通话、智能代送、健康监测、健
康档案等功能。今年 6月，小悉在
西湖区社会福利中心正式上岗。

“老人觉得新奇，喜欢和它说
话，它还会给老人讲故事，像机器

人孙子。”西湖区社会福利中心院长
助理董姗姗告诉记者，“小悉现在是
我们的小帮手，在房间巡逻，老人
能通过它跟护工视频通话，它还可
以送些小物品。而且它前后都有摄
像头，有跌倒警报，有它看着老
人，放心多了。”

今年以来，围绕老年生活的多
样需求，各种功能的养老机器人在
各地陆续试点推广、投入使用。

杭州智元研究院针对养老应
用，推出了“踏山”和“搬山”两
款产品。杭州智元研究院智慧助力
助行事业部负责人任敬伟介绍：
“‘踏山’主要为老年人髋关节提
供支持，让行走更有劲，爬楼梯更
省力。‘搬山’专为搬运设计，护工
在搬运时能大幅减轻负荷。”

让老人吃得好，也是机器人的
职责。丽水市云和县百龄帮凤凰家
园长者养护中心引进能炒2000多个
菜的“小管事”炒菜机器人，解决
了养老院厨师不稳定的难题。

此外，洗头机器人、智慧养老
情感陪护机器人、居家服务机器人
等先后在深圳、重庆、上海等地的
养老机构投入使用。

“机器人孙子”会如何进化

早在 2016 年，杭州市社会福
利中心就曾引进 5 台养老机器人

“阿铁”。其主要功能包括提醒服

药、定时巡房等，能表演舞蹈和
唱歌，能视频通话、播放电视节
目，还可以通过手机App遥控。不
过，由于“阿铁”仅支持标准普
通话的语音识别，以及工作流程
衔接存在问题等，在 2018年后主
要保留娱乐功能。

怎么变得更聪明更实用，这是
许多人对养老机器人的期待。

真切的需求正催生市场的蓬勃
发展。截至2024年12月底，全国共
有 45.17万家智能机器人产业企业。
2024年，全国30多所普通高校成功
备案“机器人工程”专业。

目前，业内主要根据需求将养
老机器人分为三类：侧重身体机能
恢复的康复机器人、提供日常照护
的护理机器人、满足情感需求的陪
伴机器人。今年 2月，我国牵头制
定的世界首个养老机器人国际标准
（IEC63310 《互联家庭环境下使用
的 主 动 辅 助 生 活 机 器 人 性 能 准
则》）发布，以超前的眼光展现了
机器人未来的更多可能。该标准的
制定人马德军认为：“未来的机器人
是可以有温度的。”它可以助力老年
人重新融入社会。

“六边形”机器人
何时能走进家门

记者去年 8月曾向科幻作家刘
慈欣提问：“机器人能解决养老问

题吗？”刘慈欣说，养老是件复杂
的事，尽管人工智能在近几年有
了巨大突破，发展很快，但距离
还十分遥远，希望这一天能够早
点到来。

仅不到一年，今年 6 月 9 日，
工业和信息化部办公厅、民政部
办公厅发布 《关于开展智能养老
服务机器人结对攻关与场景应用
试点工作的通知》。记者了解到，
围绕康复照护、失智早筛、情感
陪护、失能助浴等领域，浙江省
内多家单位申报。

浙江省发展规划研究院产业发
展研究所数字经济研究师、高级工
程师陈知然表示，仅在浙江省内，
杭州、宁波等地都在机器人整机、
相关配件以及大模型的技术上有所
布局，在未来 3至 5年内，会在养
老、医疗、物流场景中涌现出更多
应用。

工信部信息通信经济专家委员
会委员刘兴亮预测，未来 10年内，
养老机器人的推广将分为三个阶
段：第一个阶段试点推进期，先在
一些养老机构、高端社区进行试
点；第二个阶段初步分配期，在一
些中高收入家庭，或一些政府帮助
的低收入家庭中应用；第三个阶段
国家分配期，机器人会像家电一样
普及。在这个过程中，养老机器人
的价格会逐渐下降。

（据《浙江老年报》）

机器人“上岗”助老

从“小试牛刀”到未来可期

7月 22日，我们迎来夏季的最
后一个节气——大暑。中医专家认
为，这一时节“暑、湿、热”三邪
交织，易伤阳气、耗津液，扰乱脏
腑功能，养生防病重在健脾祛湿、
清热解暑、固护阳气。

中国中医科学院西苑医院肾病
科副主任医师梁莹介绍，大暑节气
高温高湿，人体阳气随高温浮散于
体表，导致身体内部尤其是脾胃阳
气不足，表现为食欲下降、消化不
良、腹泻；湿气重浊黏滞，易阻碍
脾胃运化功能，引发腹胀、肢体沉
重、舌苔黄腻；暑热通于心，易致
心火过旺，引发心烦失眠、口舌生
疮；高温还会扰动心神，表现为焦
躁易怒、注意力涣散。

“饮食调养宜以清补为主，兼顾
祛湿。”梁莹建议，适当食用西瓜、
绿豆、冬瓜、苦瓜、莲藕、黄瓜等清
热生津之品，或饮用乌梅汤、酸梅汤
等饮品以清热解暑；可以茯苓、薏
米、赤小豆、白扁豆、山药、芡实等
健脾利湿食材煮粥，适量食用生姜、

陈皮、紫苏等以温化脾胃湿浊；出汗
多者可喝淡盐水或米汤；忌肥甘厚
腻，避免过食甜食、冷饮。

专家同时提示，这一时期应注
意防暑降温，避免空调冷风直吹身
体；宜夜卧早起，中午小憩15至30

分钟避暑养心，避免熬夜；大汗后
切勿立即冲冷水澡、喝冰饮；清晨
或傍晚可进行散步、八段锦、太极
拳等运动，以微微出汗为宜；还可
听舒缓音乐、练习书法，以保持心
境平和，避免情绪过激。

针对老年人及儿童群体，这一
时期需特别注意防范健康风险。梁
莹提醒，老年人应避免食用隔夜饭
菜，宜少量多次饮用温水，有冠心
病、高血压、糖尿病者需定期监测
血压、血糖，避免因出汗脱水导致
指标异常；儿童玩耍时宜选择阴凉
处，每 20分钟补充温水或淡盐水，
出现厌食及脾胃失调可食用山药、
小米粥调理。

大暑时节还可以利用一些中医
外治方法调养身体。宁夏医科大学
中医学院教授郭斌举例说，风池穴
和大椎穴分别是胆经和督脉上的重
要穴位，按揉这两个穴位能够疏通
经络、疏散风热，快速缓解因暑热
引起的头痛、头晕等症状。

（据新华社）

大暑节气来临

养生关键词：清暑、祛湿、养心
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拍球时，用力越大，球就弹跳得越高。一个人的成长
也是如此，适度的压力不是阻力，而是最好的助推器。我
们每个人都有惰性，也有潜力。如果没有一点压力，人就
会变得十分懒散，做事拖拖拉拉、得过且过。而施加了适
当的压力之后，不断向一个目标努力，我们才能突破自身
的局限，发挥更大的能量。

真正成熟的人，会给自己适度的压力，每天做一点舒
适圈以外的、对自己有益的事情，以此来磨砺自己的心
性，激发自己的潜力。

（据人民日报微信公众号）

适度压力激发潜力

人生如赛场，没有永远笔直向上的路，它是螺旋上
升，在曲折中前进的。所以，学会接纳情绪、容纳情绪、
处理情绪，是一种非常重要的能力。当我们与情绪和平共
处，生命就会延展出更多韧性。

心理学家说，情绪是信使，告诉我们自己在意和看重的
是什么；情绪也是灯塔，引导我们自我成长的方向，告诉我
们“自己想要成为一个什么样的人”。负面情绪的背后，往
往藏着我们内心最珍贵的价值方向。

所以，面对负面情绪，不要逃避它，而是去看见它、
拥抱它、理解它，去追寻它指出的方向。这就是我们所说
的“接纳”。

（据央视新闻微信公众号）

要“接纳”情绪
先理解情绪


