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设身处地
用沟通减少患者的顾虑

“有时治愈，常常帮助，总
是安慰。”行医 20余年，这是市
第五人民医院院长杨成龙一直记
在心里的一句话。面对疾病，他
表示，医学也有局限性，很多慢
性疾病并不能治愈。作为医生，
更多时候他们的工作是帮助患者
正确认识疾病、做好健康管理，
并适当给予安慰鼓励。“尤其是受
睡眠障碍困扰的患者，常常伴有
焦虑、抑郁等情绪，需要医生更
耐心地对待。”杨成龙说。
这些年，随着接触的患者越

来越多，杨成龙逐渐意识到，
目前存在睡眠问题的人越来越
多，但由于就诊往往需要走进
精神心理科，许多患者心存芥
蒂，从而不了了之。几年前，他
想到，很多大城市都专门设立了
睡眠门诊，那自己所在的医院是
不是可以学习他们的做法？有了
睡眠门诊，或许前来就诊的患者
能减少顾虑。就这样，杨成龙加
入了“睡眠健康维护师”的行
列，开始研究起了如何提高市
民的睡眠质量。
其实，睡眠障碍并非老年人

的专属。杨成龙告诉我们，自睡
眠门诊开设以来，来咨询的各个
年龄段的患者都不少，尤以学习
压力较大的初、高中生和工作节
奏紧张的上班族居多。“睡眠问题
往往和心理问题相伴相生，我们

医生会和患者聊天沟通，在这个
过程中探究他们失眠的真正原
因，从而更好地帮助他们。每一
名从事‘睡眠师’工作的医生，
同时也是心理医生。”除了是一名
“睡眠师”，杨成龙同时也是中级
心理治疗师、国家高级心理咨询
师。

多管齐下
拯救被“偷走”的睡眠

53岁的梁女士曾在某学校担
任行政工作，一两年前，步入更
年期的她因为单位事情复杂、工
作节奏紧张，出现了睡眠问题。
据梁女士描述，其具体表现为入
睡困难，经常在凌晨 3点醒来，
之后就再也睡不着了，白天到了
下午四五点钟就犯困、打哈欠。
此外，由于工作电话过多加上睡
眠质量差，发展到后来，梁女士
只要一听到电话铃响就会心惊肉
跳，随即出现腹泻症状。
来睡眠门诊就诊时，她的脸

上有明显的焦虑情绪。在杨成龙
的建议下，梁女士开始进行心理
疏导，并配合专业仪器来改善情
绪。经过一段时间的训练和调
整，梁女士的睡眠质量逐渐得到
了改善，听到电话铃声就腹泻的
情况也逐步消失。
像梁女士这样的情况并非个

例，甚至有些人还对睡眠存在误
区。“大家普遍认为一定要睡得
多，要按时入睡、定时醒来，这
样才是好睡眠。”杨成龙说，有些
人自我要求较高，做什么事都有
计划，对睡眠时间也有严格的规
划，但这在无形当中会给自己的
睡眠产生压力。“从心理学角度来
说，如果入睡时心理处于比较放
松的状态，往往睡眠质量会意想
不到的好。”
杨成龙科普道，睡眠障碍往

往是由多种原因引起的，但每个
年龄层背后的原因又各不相同，
比如焦虑、抑郁、躁狂、心理问
题等。“睡眠问题只是疾病的一个
症状，就像我们平时会感冒一

样，大家不必过于担心和害怕，
更重要的是及时寻求帮助，找出
失眠背后的原因。”他说。

侧耳倾听
与患者成为朋友

采访结束后，我们还从医院
里了解到，目前针对睡眠问题的
治疗，医生会根据不同的个人情
况采用不同的治疗方法，例如心
理治疗、催眠治疗、脑电治疗、
电子反馈治疗等，都可以帮助患
者改善睡眠质量。对于生活中看
似最常见的药物治疗，往往是睡
眠治疗的最后一步。
谈及当初为什么选择这个职

业，杨成龙回忆道，当时没想那
么多，只是因为小时候知道外公
有哮喘，还知道他的睡眠质量非
常差，常常难以入睡。“我当时
就在想，有没有什么办法能够帮
帮他？后来选择大学专业时，了
解到有睡眠相关的精神心理系，
我就下定了决心报考，希望学成
以后能帮助更多像外公一样饱受
睡眠障碍困扰的人。”杨成龙缓
缓开口，道出了自己的入行初
心。
很多时候，“睡眠师”对于

患者来说，更像是一个愿意倾听
他们、陪他们聊天的朋友。接诊
了各种各样饱受“困”扰的患
者，杨成龙希望能够尽自己所能
帮助他们，做一名温暖的“睡眠
健康维护师”。

记者沉浸式体验睡眠健康维护师

探索解决“困”扰的奥秘

触摸基层蓬勃脉动，记录一线鲜活故事。通勤路上、码头港口、社区村庄⋯⋯每个人都为火热生活而忙碌，为城市高质量发
展注入生机。温岭市融媒体中心新闻为民“小虎队”全媒体栏目《开工了 新世代》派出青年记者到基层一线去，发现普通人的
不凡，感受时代脉搏的不息，以蹲点式调研、体验式采访等方式，贴近大地记录平凡中的闪光点，直击高质量发展火热场景，发
掘“接地气、冒热气、有生气、聚人气”的新闻故事，传递昂扬奋进的时代脉动。第四期，让我们一起去了解“睡眠健康维护
师”，研究他们是如何剖析睡眠问题、解决“困”扰的。

扫一扫，一起“开工”！

记者体验治疗仪器。

本报讯（通讯员张鲜红）“这
次胸片拍了，B超、心电图也做
了，各项指标都还不错，终于放
心了。”10月 17日早上，在太平
街道肖泉老人集中安置点，77岁
的程大妈接受了全身体检，得知
检查结果不错，非常开心。
肖泉集中安置点有近 300位

老人，在此居住已有两年时间。
为了让老人们拥有健康的身体享
受幸福生活，当天，太平街道社
区卫生服务中心派出20余人的医
疗团队，专门带上彩超机、心电
图仪等医疗仪器，为这里的老人
做了一场深度健康体检。

一次性为这么多老人做全身
体检，医务人员早早就做足了准
备，清晨 6点多就来到集中安置
点支起桌子、装好设备，等待老
人前来。得知医生这么早就过来
为大伙体检，老人们也早早赶来
排队。抽血、测量血压、拍胸
片、做彩超和心电图⋯⋯在医务
人员的指引下，老人们拿着体检
单，有序排队，一项项检查过去。
现场，86岁高龄的程大爷非

常激动。程大爷中风已有十几
年，每次去医院检查身体都非常
不方便，这次医生送服务到家门
口，他早早就让女儿推着轮椅来

排队。看到程大爷坐着轮椅过
来，医务人员赶紧跑来帮忙，给
他抽了血、测了血压后，还背他
到检查室做了彩超和心电图。林
大爷同样腿脚不好，医务人员便
专程来到林大爷家，推着他去体
检。当得知自己除了血压有点
高、肾脏有点结石外，其他指标
都非常不错，林大爷非常开心。
此外，医务人员还带着便携式仪
器挨个上门，为瘫痪在床、行动
不便的老人做了全身体检。
当天，20余位医务人员从清

晨 6点 30分开始，一直忙到上午
10点，除个别老人外出未能赶回

以外，绝大多数老人都做了全身
体检。体检过程中发现有问题
的，医务人员还统一组织他们到
上一级医院免费进行深度检查。
根据体检结果，太平街道社区卫
生服务中心还为每一位老人建立
了健康档案，定时进行跟踪随
访，保证老人有健康体魄享受幸
福生活。
街道相关负责人表示，接下

去几天，社区卫生服务中心的医
务人员还将到小南门老人集中安
置点、岙底胡老人集中安置点，
为共计 400余位老人体检，为他
们送去重阳节健康大礼。

将健康大礼送进老人集中安置点
这里的老人得到了一场及时的全身体检

本报讯（通讯员江文辉）“整
治了以后，我家煤气灶台上瓷砖
的烟熏痕迹都没了，煤气瓶周边
杂物也没了，皮管、卡扣都是新
的，不仅安全，环境还干净，多
么舒服！”10月 17日，当看到箬
横镇应急管理办执法人员上门复
检时，家住在老街一民房内的外
来务工人员小张高兴地说。
出租房屋明火厨房作为安全

问题一直备受关注，特别是在农
村民房，由于房屋结构环境影
响，加之少数出租人、承租人的
消防安全意识欠缺，导致不少出
租屋明火厨房的环境不仅可以用

“烟熏火燎”来形容，还存在一定
的安全隐患，严重的甚至会造成
火灾事故。在箬横镇，目前已登
记在册的出租房屋有 5587家，除
一部分没有配置明火厨房外，其
余基本上都有配置。
“这些厨房有集中在一起

的，也有分离独户的，时间一
久，不仅厨房墙面黑乎乎，地面
也有油渍残留，煤气瓶皮管和卡
扣更是没有常检常换的习惯。此
外，在一些老旧民房的出租屋
内，承租人还会启用土灶、煤球
炉，都是一颗颗‘定时炸弹’。”
箬横镇应急管理办负责人叶祥华
说。
为规避因“烟熏火燎”带来

的安全隐患，巩固镇域平安环境
综合治理成果，今年以来，箬横

镇结合属地实际，及时启动针
对出租房屋明火厨房的“安·
厨”整治行动，逐家逐户整治
厨房整体环境，检查灶具、储
气设备及皮管、卡扣等相关配
套元件，做到一屋多户的厨房
必须集中，且达到硬隔离要
求；一屋单户的明火严禁出厨
房、进卧室。
叶祥华表示，在此过程中，

他们重点对农村土灶、不合规燃
气灶和储气设备及皮管、卡扣进
行了整治。“对于发现的问题，我
们根据情况轻重分成村级、镇级
等多个层级，并相应进驻整治，
相关工作同步挂钩出租房屋星级
评定考核，倒逼出租户、承租户
重视起来，快速行动。我们还按
照整治要求，进行复检、轮检、

抽检等验收工作，为民守好‘安·
厨’防火圈。”
今年以来，箬横镇已有 42个

村完成了出租房屋明火厨房“安·
厨”整治和验收，涉及出租房屋
1063家，禁用农村土灶、煤球炉
等 10余个，更换不合规燃气灶
100余个，发放各类皮管、卡扣
2000多个，覆盖流动人口等承租
人群近 3000人，村居数、出租房
屋数分别占总数的 48%和 22%。
箬横镇相关负责人表示，接下
来，镇里将通过边整治边回头看
“两手抓”的方式，从好、从速
开展出租房屋明火厨房“安·
厨”整治行动，力求在年底前覆
盖所有出租房屋，为平安建设工
作打下坚实基础，助力平安箬横
建设。

与“烟熏火燎”说再见
千家出租屋明火厨房完成整治验收

近日，第六届浙江省大学生乡村振兴创意大赛未来农业科技赛道
的嫁接现场赛在滨海镇“甜田蜜蜜”新乡贤同心共富基地举行，来自
浙江农林大学、浙江师范大学等高校的大学生们作为参赛选手，来到
温岭学习交流、切磋提升。 通讯员 廖雨馨摄

创意大赛“嫁接”甜蜜生活

本报讯（记者赵云 通讯员
林佳仪）日前，在 2023年“瀚
佳杯”台州市机动车维修职业技
能竞赛中，温岭代表队获得了团
体第四名的成绩。
当前，新能源汽车维修行

业正呈现稳步上升的趋势。本
次竞赛采取理论知识和技能操
作相结合的方式进行评比，竞
赛项目基于新能源汽车电动
化，对接新能源汽车企业先进
技术、国家标准和行业标准，
考查选手对新能源汽车电动化
技术和实际操作技能的掌握
程度。温岭代表队共有 4人参
赛。此前，市公路与运输管理
中心举办了选拔赛，4名维修师
傅脱颖而出，中心对他们进行
了为期一个月的集训。
比赛中，温岭代表队的2名

选手还分别获得了个人三等奖和
个人优胜奖。个人优胜奖获得者

张勇飞来自温岭市金桥汽车销售
服务有限公司，是一名 00后。
他学的是汽车运用维修专业，去
年1月进入汽修一线工作，今年
上半年开始从事电车维修。“油
车和电车有很大不同，电车维修
要求更加精细化，危险性也更
高。”张勇飞称，电车维修是大
趋势，多掌握一门技术有好处。
如何促进维修行业健康发

展？提升我市新能源汽车的维
修水平、加强新能源汽车维修
技能人才队伍建设非常重要。
市公路与运输管理中心相关负
责人称，今年，他们组织了 270
余名维修企业人员进行安全培
训，规范行业经营，常态化开
展维修备案核查工作，同时提
升维修电子健康档案对接率，
完成全市维修企业备案 539
家，电子健康档案对接率达到
98%以上。

培养“新”人才
促汽车维修行业健康发展
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