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一般人均培训面积不小于5平方米

“什么是体育类校外培训机构？”
“是培训体育的培训班吧。”“应该是具有资

质的体育类培训班。”
记者在一个家长群里，随机询问了一些家

长，但大家给的答案，都比较模棱两可。
“很多人对体育类校外培训机构的概念，

其实很模糊。”张晓雄介绍，《台州市体育类校
外培训机构准入指引》 中有明确解释，所谓体
育类校外培训机构，是指经属地体育行政部门
核准，在市场监管部门或民政部门注册登记，
利用非国家财政性经费，在本市行政区域内面
向社会举办的，从事以中小学生为服务对象的培
训机构。

也就是说，部门核准、注册登记等缺一不可。
具体而言，“机构设置、培训场地、从业人

员、培训内容、审核登记、管理要求等方面都要
符合要求。”张晓雄表示。

机构设置方面，又对举办者、机构名称、开
办资金、法定代表人和行政负责人、章程进行了
详细规定。

在随机询问过程中，很多家长对培训场地的
要求较为关心，干净整洁、足够宽敞是他们的共
同诉求，但要求上也较为模糊，没有一名家长能
够准确说出多大的面积才符合要求。

“首先在场地上，需要拥有独立固定的培训
场地，还得取得合法的产权材料，不得选用居民
住宅、违法建筑及其他存在安全隐患的场所。如
果培训对象含有 12周岁以下学生的培训场所的
话，不得设置在 4层及以上楼层、地下室、半地
下室。”张晓雄指着《准入指引》上的条文，逐一
解释，“如果是租用场所，租赁期限自申请开办培
训机构之日起不得少于2年。”

培训场地面积上，应不小于办学场所建筑面

积的2/3，棋牌类体育项目每班次培训的人均培训
面积不小于 3平方米，其他体育项目每班次培训
的人均培训面积不小于 5平方米，还得预留安全
距离，确保不拥挤、易疏散。

“这里面，有个换算方式，人均培训面积=培
训场地总面积÷同一时间场上学员人数。”张晓雄
介绍，培训场地总面积仅指用于培训的场地面
积，不包括配套服务场所面积，家长在查看培训
场地面积的时候，要注意区分。”

鉴别教练好差，证件是基础

在随机询问过程中，家长对于培训机构教练
的话题最感兴趣，也讨论得最为激烈。

“其实，挑选培训班的过程，就是挑选教练
的过程，能挑到一个好教练太不容易了。”宝妈

“瑶瑶”的说法获得了大家的一致认可，“就以我
为例，以前给儿子挑选游泳教练，过程真是太折
腾了。”

原来，两年前，“瑶瑶”儿子一年级，暑假期
间她给儿子报了个游泳培训班，“那时候没经验，
听别人介绍，就直接报名了。”

结果一个暑假学下来，“瑶瑶”儿子一些基础
的游泳技能都没学会，“教练当时和我说，是因为
我儿子还小，领悟能力不够，需要继续教学。”

“瑶瑶”当时信以为真，第二年暑假，又继

续在这个游泳教练处报班，让她没想到的是，又
一个暑假过去了，她儿子还是没学会游泳，“别说
换气了，就是姿势也不正确。”

更让她觉得生气的是，教练的借口，居然和
去年一模一样。

今年暑假，她痛定思痛，终于下决心换了个
教练，出乎他意料之外的是，仅一个暑假，“姿势
标准了，换气也会了，而且现在100米能游到3分
18秒了，想想真是肉痛，白白多花了两期培训
费，要是早点挑到好教练，也不至于这样。”

和“瑶瑶”一样，很多家长在谈到挑教练
时，更多只是选择旁人介绍的方式。

“其实，家长在鉴别教练好差的时候，是有
方式方法的。”张晓雄表示，“特别是大家暑期最
为关心的游泳教练挑选，都可以甄别。”

他介绍，他们在监管执法中发现部分机构的
“教练”持有的其实只是救生员资格证书，并不能
称得上教练，“如果是游泳教练，除了救生员证书
外，还需要持有游泳教练资格证。”

家长在鉴别是否持有游泳教练资格证，可以
在每个机构的大厅公示栏里查找一下，或者可以
登录国家体育总局职业技能鉴定网络管理平台，
输入教练名字和身份证号码就可查到是否持有国
家认可的体育社会指导员（游泳）证件。

而其他类别的体育培训项目，聘用教练也应
持有体育教练员相关职业证书。

收费标准也要“上墙”

对于培训内容，家长们的看法较为统一。他
们表示，教练一般都会按照教学进度安排课程内
容，不过有些教练比较随心，今天想教什么了就
教什么，没有按照正常的教学进程来。

其实，在培训内容方面也有明确要求，《准入
指引》中就规定了，体育类培训机构应制订与培
训项目相对应的培训计划，合理安排教学内容，
不得超出培训对象所处年龄阶段的课程标准。

而家长们比较容易忽视的是，培训机构开展
培训的内容、班次、招生对象、收费标准、培训
时间等，都应在场所内明显位置公示，也就是所
谓的“上墙”。

同时，培训机构要选用与其培训项目及培训
计划相匹配的器材，所采购的器材应当符合有关
规定，设置固定的检修、维护、更换时间，并在
场所内明显位置公示。

培训机构还要制订与课程相配套的课程标准
和教学计划，培训材料可选用正式出版物或自主
编写的面向中小学生的培训材料。正式出版的培
训材料，须在培训机构招生简介、平台上予以公
示。采用自主编写的培训材料，应当建立培训材
料编写研发、审核、选用使用及人员资质审查等
内部管理制度，并经相关部门审核，方可使用。

换句话说，就是培训机构是需要有培训材料
的，这点在家长挑选体育类培训机构过程中，也
是很容易被忽视的。

另外，在收费方面，培训机构应根据市场需
求、培训成本等因素确定培训机构收费项目和标
准，并根据相关法律法规规定，及时公示即时信
息，主动公开培训项目、招生信息、收费信息
等，向社会公示，接受监督。

“按照教育部校外培训合同范本，如果违
约，是可以扣除一定的赔付违约金，违约金扣多
少都是由机构在合同里写明的。据我们了解大概
在 10%到 30%，是根据机构的大小和运行成本来
约定违约金比例的。”张晓雄表示，“很多家长不
知道的是，在签订合同后，无故更改培训班，也
属于违约，是需要赔付违约金的。”

很多都戳中了家长盲区
体育类校外培训新规出台

记者 潘国志

当前正值暑假，家住市区的陈女士想着给儿子报个游泳培训班，看到家附近正好有在招生，立即报了名。
结果没过两天，她就反悔了，“朋友们都说，她们的孩子在另外一个教练那里学，教得挺好，学得也很有效果，所以就想着给他换个班，于是我找到培训班工作人员，表示要退款。”
没想到的是，本以为很轻松的退款程序，却让她很“憋屈”。
“工作人员先是表示已经安排了课程，无法退款，后来终于同意退款，但需要扣除一定的违约金。”提起这事，陈女士还有些生闷气，“违约金居然高达25%，也就是说，就这一两天的工

夫，报班费的四分之一就没了。”
考虑到退款损失，陈女士最终没给儿子换班。
“暑假期间，类似的校外培训纠纷较为常见。”市文化和广电旅游体

育局体育科科长张晓雄表示，“为此，台州市体育事业发展中心和台州市
教育局今年联署发布了《台州市体育类校外培训机构监督管理实施方案
（试行）》，为的就是促进全市体育类校外培训机构规范有序发展。”

5. 儿童的水上游泳玩具
不能替代标准的漂浮装备。

暑期
防溺水

1. 当你的孩子在水中时，不要自己看书或玩手机，因
为溺水随时发生，并且溺水的过程很快。

2. 确保带你的孩子去正
规的泳池游泳。

3. 在下水前，确保你的孩子已经掌握关于水安全
的技能；并确保你的孩子已做好热身运动。

4. 如果你与你的孩子一起在水中游
泳，那么，必须让你的孩子待在你一臂以
内的范围里。如果孩子自己下水游泳，那
么，你需要时刻有效看护。

击剑培训场馆。 游泳培训场馆。 体育类培训机构人员公示栏。 体育类培训机构责任公示栏。

（图片由市文化和广电旅游体育局提供）


