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面对一轮接一轮的核酸检测，大
量的标本从采样点陆续被送到实验
室。他们在不分昼夜地工作，他们是
离病毒最近的人，也被称为“病毒猎
手”……他们就是核酸检测实验室的
检验员。

“现在，我们每天平均检测量达
到 3000份以上，经常从早上一直忙到
凌晨两三点。”市第一人民医院检验科
主任周仁芳介绍，核酸检测是疫情防
控的第一道防线，责任重大，作为检
验人，他们必须要打起十二分的精
神，做好“排雷兵”的工作。一份份
高效、精准的核酸检测报告的及时出
具，离不开检验人员的辛苦付出。

“中午 12 点一直到晚上十一二
点，这是我们最忙碌的时间，中午没
有午休。”检验员梁韵娉出生于 1998
年，虽然从事这项工作只有两年，但
她已经能够熟练掌握核酸检测各个流
程。接样整理、条码录入、核酸提
取、上机扩增检测、结果分析、审核
报告……这些检测步骤严谨又细致。

新冠病毒属高致病性病原微生
物，所有的检测样本集中在实验室。
梁韵娉和同事们每次工作的第一步，
严格按照防护标准保护个人安全，穿
戴帽子、N95 口罩、防护服、护目
镜、二层乳胶手套、隔离衣、一次性
鞋套等，一样也不能少。

“马上就要到夏天了，这对我们
检验员来说，是非常难熬的季节。”梁
韵娉说，虽然夏天实验室里开着空
调，但房间里大量仪器、设备在运
转，会产生大量的热量，“连空调都拯
救不了我们，每次脱下防护服，T恤都
是湿的。”

“在密闭环境下，呼吸也会受影
响，时常感觉胸闷呼吸困难，说话特
别费力。”梁韵娉最怕工作时碰上例
假，“又闷又热，太遭罪了。”为了每
次能在三级防护的情况下可以连续工
作三四个小时，她和伙伴们进实验室
前都尽量少吃饭、少喝水。

“标本量太大，检验人员很紧
缺，科室各位主任、组长都亲自上场
了，可以说是全员出动。我若是请了
假，那意味着其他同事就要顶上来。”
梁韵娉说，特别是上了夜班的同事，
若接连上早班，会非常辛苦。

“都说我们在最危险的地方工
作，但是所谓的危险并不是我们最大
的压力，我们最担心的是自己不够细
心。特别是在分子组，需要精神高度
集中，不能出一点差错。”梁韵娉说，
试剂板就比巴掌大一些，里面的小格
子只有小拇指指甲那么大，检验员要
把样本依次放入各个小格子中，机械
的动作、精准的操作，让检验员连喘
息都变得小心翼翼。

“每一份检验标本背后都是当事
人对结果的期待，所以我们必须尽快
出结果，保证速度，更要保证质量。”
梁韵娉对自己的定位是快速成长起
来，成为核酸检验一线的“小尖兵”。

“当天送来的样本，一般当天都
要出具检测报告。”周仁芳说，急诊、
发热门诊等特殊患者标本的检测时长
需要4到6小时。由于日常的检测样本
量比较大，有时候普通筛检标本需要
12到24小时。

3月 14日至 3月 20日，温岭市第
一人民医院检验科完成了2.6万余份核
酸标本的检测，平均每天需检测 3700
多份。其中 3 月 16 日当天检测量最
大，达到4483份。

“在这场疫情防控中，新冠病毒
核酸检测人员是侦察兵，是临床诊疗
医生的眼睛，我们的工作同样重要。”
周仁芳说，为了能快速出具检测结
果，核酸检测工作人员数月来加班加
点，实验室内 24小时灯火通明，已成
为他们的工作常态。

这是一名年轻的“排雷兵”

“要保证速度，
更要保证质量”

记者 陈潜

“按照目前的要求，我们要在1小时
内完成初筛阳性感染者核心信息调查，
完成与其同吃、同住、同行、同劳动等
核心密接的判定，4小时内完成全部密接
和次密接的判定，完成初步流调报告，
制订分级分层防控方案，24小时内完成
完整流调报告。”市流调溯源队医学流调
组第三组组长缪宇健表示，当前温岭虽
然没有出现确诊病例，但他们一直保持
着战时状态。随着周边区域本轮疫情的
流行，他们不时会接到有关密接、次密
接的协查通知，然后需要马上进行调
查、判定、指导有关单位采取相应防控
措施。为了跟病毒赛跑，他们要努力用
最短时间、以最小代价打赢疫情防控遭
遇战、阻击战、歼灭战，切实维护人民
群众身体健康和生命安全，全力保障经
济社会发展大局。

1997年出生的缪宇健是 2019年进入
市疾控中心工作的，入职近半年后便
开始奋战在新型冠状病毒肺炎防控一
线。2020 年 1 月，我市出现台州首例
新冠肺炎确诊病例，缪宇健和同事们
立即奔赴疫情防控最前线。调查、分
析、研判……连续奋战到凌晨后，当天
他又穿上防护服，深入该确诊病例住
所，实地查看其家庭成员居住情况、周
边环境，了解其日常活动范围。根据实
地了解的情况，他判定该确诊病例妻子
属于密切接触者，帮助联系了负压救护
车，将其送入定点医院，随即又指导横
峰街道卫生院人员对相关场所进行消
杀。“说实话，我们虽然身为疾控人，但
那时对新冠病毒的了解也很有限，为了
不让家人担心，去的时候没有告诉他
们。”缪宇健说。

在首次与新冠病毒正面交手后，缪
宇健与病毒的持久战也开始了。随着本
地疫情防控形势转入常态化，他与病毒
打交道的方式主要是流调环节。“身为流
调工作者，我们需要 24小时待命，做到
有疫必有应。”让缪宇健印象深刻的是，
去年 11月，他们接到消息称有一位确诊
病例的密切接触者曾去过银泰城，并在
其中一家店铺内待了一段时间。考虑到
银泰城人流量较大，为精准判定次密
接，缪宇健深夜赶赴现场，调来相关监
控，仔细查看其在商场活动期间有无规
范佩戴口罩、有无在无防护情况下与人
近距离接触等，为后续科学划定管控范
围、确定消杀区域提供决策依据。等缪
宇健忙完，一看时间，已是凌晨1点多。

2021年 12月 10日晚上 9点左右，缪
宇健接到驰援上虞的通知后，二话没
说，马上收拾好行李就出发了。“当上虞
需要我们的时候，当单位需要我出去成
长的时候，作为共产党员的我，当然是
积极响应号召，随时准备出发。”当天晚
上 11点，他赶到椒江与台州疾控的大部
队汇合，次日凌晨2点左右到达上虞。

支援期间，缪宇健被分在了流调
组。他记得，11日晚上 10点多，正在加
班的他们听队长说凌晨3点半会有一批阳
性病例到来，需要队员及时对其开展流
调。缪宇健又主动请缨，抓紧时间休息
了一会儿后，凌晨3点多，十多名确诊病
例被送到疾控中心，缪宇健开始了又一
天高强度的工作。

流调中，也有不太配合的对象。有
的觉得流调繁琐，“好多部门已经问过
了，为什么卫健部门还要了解”；有的怕
拖累朋友，故意隐瞒行踪；有的会骂骂
咧咧，“为什么我要去隔离”“我穿着防
护 服 透 不 过 气 了 ， 你 还 要 我 打 电
话”……缪宇健说，“遇到这些情况，委
屈、失落肯定是有的，那又能怎么办
呢？还不是要整理一下心情，轻声细语
地安慰电话那头的病例，叫声阿姨、爷
爷，拉近距离感，慢慢地告诉他我们的
目的，寻求配合。一次不行，再来一
次，总能有不一样的效果。”

缪宇健说，防疫工作虽然辛苦，但
也让亲朋好友更了解了他的工作，“他们
提醒我注意安全，也会以我为荣。”

用最短时间、以最小代价
打赢流调战

“24小时待命，
做到有疫必有应”

在上虞支援期间，缪宇健（左一）和
台州疾控专家靳妍讨论上虞疫情传播链。
（图片由受访者提供）

梁韵娉在检验。
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记者 郑灵芝 文/图

烟雨中，位于九龙湖畔的市疾病预防控制
中心早早开始了新一天的繁忙。身处防控一线
的应急队员更显忙碌，蒋俏慧便是其中一员。

蒋俏慧出生于 1996年，玉环市楚门人。
今年是她在市疾控中心上班的第三年。爱
笑，阳光，个子小小却拼劲十足，这是她留
给大家的印象。

“您好，我是流调员，正在进行流行病
学调查。”“请问您坐的动车是几号车厢？”

“慢慢想，之后还去了哪？”……记者见到蒋
俏慧时，她和同事正在开展流行病学调查。

流行病学调查，简称流调工作，是为了
病例或跟病例密切接触人群的健康，弄清暴
露情况、接触情况、活动轨迹与就医情况
等，指导相关部门迅速采取措施，尽快切断
传播途径，有效防止疫情蔓延。这些天，蒋
俏慧和队友们一直坚持24小时倒班。

“忙的时候，一天要打十几个这样的流
调电话，加班是常态。”蒋俏慧说，流调工作
是与病毒赛跑，是整个疫情防控工作中重要
的一环。“早点将密切接触者和次密切接触者
找出来，做到早发现、早隔离，能够防止疫
情进一步扩散。”

流调工作的背后充满着艰辛。蒋俏慧
说，有时接受询问的人不会很积极地把所需
的轨迹信息提供给流调人员，这时就需要有
足够的耐心慢慢沟通和引导，有时一个电话
要1个多小时。

每一位疾控应急队员都要承担许多不同
的任务，蒋俏慧也不例外。

除了流调工作，接听电话也相当繁琐。
“喂，你好，这里是市疾控中心，请问有什么
需要帮忙的吗？”忙碌的传防科办公室中，时
不时响起一阵阵急促的电话铃声。为了确保
全市市民能第一时间获取最专业的疫情防控
知识解答，及时、科学、规范防控疫情，市
疾病预防控制中心将下属科室传染病防制科
的电话作为疫情咨询举报热线面向全市市民
公布，这也是全市最早开通 24小时疫情咨询
举报功能的热线电话。

“不论多晚，这部热线电话永远有人接
听。”轮到蒋俏慧接电话时，她会专业迅速地
接听、详尽细致地做好记录、及时有效地反
馈到相关街道、部门。面对需要对接的基层
医疗机构和需要帮助的民众，她总能从全局
的角度给予最专业的建议。她的工作笔记永
远记录着最新最细致的流程。在蒋俏慧看
来，收集到的信息早一秒进入管控状态，就
是为疫情防控多争取了时间。

作为一名应急队员，时刻准备着执行防
疫任务，是一种工作常态。3月 18日晚上 9
点，准备就寝的蒋俏慧突然接到临时任务，
前往城东街道新增隔离酒店进行三区两通道
改建指导。蒋俏慧介绍，她要按集中隔离医
学观察场所管理规范，进行隔离点场所设
置、工作流程、隔离对象管理、医务人员工
作标准与自我健康监测及隔离点三区两通道
设置、医疗废物处理、隔离场所人员采样、
环境消毒等卫生防疫相关检查和指导。

有任务就要随时出发，蒋俏慧勇敢逆
行，无怨无悔。去年 12月，蒋俏慧还主动请
缨去上虞支援。“当初为什么义无反顾去支援
呢？”面对记者的提问，蒋俏慧略显疲惫的脸
上露出了灿烂的笑容。“疫情当前，人人有
责。我想为抗疫做一点力所能及的事。”蒋俏
慧说，去上虞的这段历程锻炼了她，成为她
职业生涯中最宝贵的时光。

身为市疾控中心健康教育科的一员，蒋俏
慧还得做好自己的本职工作——防疫宣传。接
下去，她打算拍小视频教大家如何戴口罩……

“只要疫情没有结束，我们就不会停下脚步，
一定全力以赴。”蒋俏慧目光坚定地说。

化身“侦探”，她是应急“万精油”

“不会停下脚步，
一定全力以赴”

记者 赵云 文/图

“哪里不舒服？有没有发热？信息填好了吗？”3月 21日
上午，市妇幼保健院核酸检测点2号窗口，护士金新惠向一对
抱着孩子的夫妻耐心询问道。得到对方回答后，她又温柔地给
孩子做核酸采样，安慰孩子“囡囡不害怕”。

戴着口罩、面屏和帽子，穿着隔离衣，身材高挑的她，根
本看不出是个出生于 1999年的女孩。她身上的隔离衣写着

“金新惠”三个字。趁着下一个采样的人还没来，记者和她聊
了起来。去年，她进入市妇保院工作，在很多岗位轮岗。大概
一个星期前，她被医院安排到核酸检测点。“早上 8点开始，
到下午4点半结束，期间只有20分钟的换班、吃饭时间。”金
新惠说，为了减少上厕所的次数，每天上班她都不敢喝水。

2号窗口的采样对象是生病的孩子，平均一天采样 200多
个，比起其他窗口，稍微不那么忙碌。“但这里要讲很多话。”
金新惠说。之前，她在 3号窗口，一天采样 800多个。“太累
了，下班后，我只想坐着发呆，动都不想动！”

采样中，她频繁地使用消毒液给手消毒。“我要保证我的手
是干净的。”一天下来，她至少要用掉半瓶500毫升的消毒液。

接下来，金新惠还要做一周的核酸采样工作。她说，哪里
有需要，她就去哪里，核酸采样工作虽然辛苦，却是历练，更
是贡献。有很多家长抱着孩子在窗口前排起了队，金新惠又恢
复忙碌的工作状态。

市妇保院六楼新生儿科的护士蔡好铭和金新惠同龄，也是
去年进入医院工作的。作为新护士，她目前还在轮岗中。蔡好
铭说，她有幸被医院选中，参与上门核酸采样。“接到任务，
我们就要义不容辞地立刻出发，这是医者的职责。”

3月17日中午，蔡好铭和同事们一起到市住建局进行上门
核酸采样，他们到时，现场已排起了长队。“不能让队伍等太
久！”蔡好铭和同事们快速地戴帽子、口罩，穿隔离衣，开始
采样。

人多，就要体现速度。有些被采样者比较拘谨，张开嘴后
“啊”不出来。“我们打趣‘谁是男高音，谁是女高音’，让现场
氛围变得轻松，进而让采样工作快速进行。”蔡好铭称，采样过
程中，她负责信息采集和登记，帮采样的同事递咽试纸等。

当天下午，他们又到市人民法院、城东派出所、市行政服
务中心、温岭农商银行总行等地提供上门核酸采样，结束时已
是晚上 6点多了。“有点累，但想着减少了医院的工作量，也
方便了被采样者，挺值得的。”蔡好铭说。

2020年疫情暴发时，蔡好铭还是一名大二的学生。“看到
那么多最美逆行者的故事，我深深地被他们感动，也倍感医务
人员责任重大。”蔡好铭称，作为一名年轻的护士，尽管在经
验上有所欠缺，但她身上有朝气、有冲劲。

3月 21日上午，蔡好铭在新生儿科工作，落实医嘱、抽
血、配药等。当天下午，她又要到一家银行提供上门核酸采
样。“医院一通知，我就第一时间出发。”蔡好铭说，抗击疫
情，她已做好了准备。

青春，在抗击疫情中绽放光彩。

虽是新护士，但“初生牛犊不怕虎”

“医院一通知，
我就第一时间出发”
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这群“95后”奋斗在防疫一线

闪耀青春的力量

金新惠
忙着核酸采样。

蒋俏慧和同事正在开展流行病学调查。

疫情侵袭，无论是一线奋战的医务人员，还是站岗执勤的普通人，都在用自己
的方式，为打赢这场战“疫”拼尽全力。这其中，不乏一股股年轻力量。他们义无
反顾、迎难而上，以青春之名步入“战场”，以善良、无畏和赤诚，在一线贡献青春
力量，彰显出当代年轻人的责任和担当。本报记者采访了一群“95后”，他们与时间
赛跑，竭尽全力，只为用身上那份责任与担当，冲在防疫一线。


