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拨一拨，聊一聊，温岭热点尽在“掌”握 热线 86901890

通讯员 金茂盛 应含栩 傅慧娴
记者 曹钰

从市区到石塘渔区，开车大
约要一个多小时。禁渔期前后，
渔区非常热闹，到处都是浓浓的
鱼腥味，港口停泊着大大小小的
渔船。石塘镇以渔业为主，拥有
国家级中心渔港——温岭中心渔
港，大大小小的渔村五十多个，
各类船只千余艘。不少渔民，世
代以捕鱼为生，一旦年老体弱，
无法从事渔业生产，就少了经济
来源，加上渔区远离城市，渔民
年龄大了，出门变得越发不易。
工行台州温岭支行以党建为

引领，党支部组建渔区金融服务
先锋队，将服务延伸到渔区渔民
中。“党建+金融”的有效探索，
打响了工行扶渔惠民的新品牌，
深受渔区企业和渔民的欢迎。

三次上门
帮扶渔区无助老人
“你们这帮娃娃真是好心

啊，太感谢你们了！”家住石塘
渔区的张老太太拉着第三次上门
为其办理业务的工行台州温岭支
行工作人员的手，动情地说。
一个月前，张老太太的老伴

独自到工行营业厅办理业务。老
人一手拿着手机通着电话、一手
扶着密码器输密码，在得知连续
三次输入密码错误导致账户被锁
后，老人情绪激动地冲着手机喊
叫起来，“你怎么又忘记了，现
在钱取不出来了，这要怎么办
啊！”
工作人员见状，请老人坐

下，详细了解了情况。
张老太太的老伴说，张老太

太一年前中风躺在家中后，由老
伴给她取钱买药，以前一直是张
老太太说密码，没想到最近老太
太记忆力下降，导致老伴连续输
错密码，账户也被锁住了。老人
家正等着用这钱去买药，说着说
着，眼圈都红了。
现场工作人员一面安抚老人

情绪，向其说明，只要进行了密
码重置，钱当天就可以取出来。
一面向网点负责人汇报相关情况。
网点负责人当时在杭州出

差，得知情况后立马安排未当班
的员工与客户经理上门为张老太
太办理了密码重置业务。随后，
陪同老人到营业厅取出了钱，张
老太太也有惊无险地吃上了药。
不久后，张老太太的老伴再

次到松门工行取钱，张老太太又
因遗忘密码导致账户被锁，工作
人员也再次上门进行重置服务。
当工作人员第三次上门时，

张老太太和老伴感到有些不好意
思，又是感激又是道歉地说，
“我们老了，没用了，连个密码
都记不住，麻烦你们跑了这么多
趟。”该网点负责人赶紧拉着老
人家的手宽慰道，“您可别这么
说，谁家还没个老人呢，你们从
石塘到松门办个事多不容易，这
都是我们分内的事。”

普惠金融
量身定制扶渔贷款
“眼见着有钱赚，却赚不

到，再过段时间就到禁渔期了，
真是愁死我了！”前些日子，工
行温岭支行成立的渔区金融服务
先锋队在石塘镇渔区设点宣传
时，听到陈女士和朋友诉苦。陈
女士说，她最近接到的订单量非
常大，但自己手头资金周转不
灵，上个月去松门跑了好几家银
行，想申请贷款，因为没有担
保，都被拒绝了。”
温岭支行工作人员向陈女士

详细了解情况。原来，陈女士从
事渔业捕捞多年，虽然没有担保
人，但有渔船，也有稳定的订
单。工作人员便向其推荐了工行
的特色产品“渔业贷”。陈女士
向工作人员详细咨询产品后，喜
上眉梢，当天就提交了业务申
请。5天后，一笔120万的贷款及
时到位。
“我以前一直以为大银行的

贷款更难，手续也烦琐，真没想
到，工行的贷款效率这么高，真
是太感谢工行了。”陈女士说。

据了解，“渔业贷”是工行
针对渔区渔民贷款担保难、利
率高的实际问题而推出的渔区
特色贷款产品，单笔最高额 300
万元，采取渔船抵押方式，利
率低、手续简便，方便渔民贷
款。
自去年休渔期开始，在上级

行的肯定和鼓励下，该行成立了
渔区金融服务先锋队，由党支部
书记带头进渔村开展走访，利用
休渔期渔民在家的窗口期，以每
周两次以上的频率，走进渔村、
走近渔民，与45个村的党支部书
记和村委会主任、29个渔业公司
相关人员接触洽谈，对接服务，
并在渔区多次举办座谈会、设立
咨询点，打通渔业贷最后一公
里，努力做到最多跑一次就能办
好贷款手续。

足不上岸
实事办到群众心坎上
“大爷，您看，收到一张钞

票的时候，我们可以用‘一看二
摸三听’的方式来分辨真假，真
的人民币印制清晰，层次分明，
迎光透视的时候，可以看到旁侧
有一条黑色金属线，摸着手感光
滑、薄厚均匀，手指轻弹时发出
的声音是清脆响亮的，三步下来
基本上就可以辨别真伪了，”松
门海鲜市场里，工行工作人员小
李正在给一位卖带鱼的大爷讲解
识别假币的小技巧，他反复叮嘱
大爷，一旦收到假币，要及时上
交当地银行或公安机关。在市面

上流通使用，会构成违法犯罪，
让老人家千万要重视。
为普及人民币反假和渔民防

诈骗知识，工行温岭支行每年都
会组织小分队前往渔区，开展金
融知识宣传活动。
“石塘的渔村非常多，个别

渔村还生活着老年渔民，他们金
融知识相对缺乏，光靠发放传单
资料还不够，需要手把手地
教。”工行小分队队长告诉记
者，渔民大部分时间都在海上作
业，对金融知识接触的机会少，
尤其年纪大一些的渔民，对线上
付款了解少、也不信任，大多喜
欢用现金交易，这就容易收进假
币造成损失。为减少渔民损失，
帮渔民有效识别假币，了解收到
假币后该如何处理就变得尤为重
要。“我们每年都会举行三四次
反假币知识宣传，这一类活动在
渔区极受欢迎。”
服务基层、服务企业、服务

群众，一直以来，工行温岭支行
通过不断优化服务，建立良好的
客户基础，改变客户对工行“大
船难调头”的刻板印象。高效贴
心的服务成为维护客户的重要法
宝，不断优化信贷审查审批流
程，实现 T+1内完成贷款报送，
T+5内完成贷款发放，给客户带
来“高效、便捷、精准”的服务
体验。
该行党总支部书记表示，接

下来将继续坚持党建引领，不断
探索党建与业务相融合的方式，
为广大普惠客户带去更多的支
持。

通讯员 李亚妮 记者 曹钰

推进清廉银行建设，是建设清廉台州系统工程的重要组成部
分，是加大金融反腐力度，促进银行健康发展，打赢防范重大风险
攻坚战，维护金融安全的重要保障。近年来，台州银行南片区域以
“党建金融+民营小微金改”为依托，坚持将清廉行业建设融入该行
经营管理与发展当中。在助企、扶贫、强化员工建设上多措并举，
以“廉洁”为原则，坚持与客户做朋友，帮扶区域内农户、小微企
业渡难关的案例举不胜举。

助企、扶贫、强建立

台州银行打造清廉银行

记者 曹钰

抱着娃，穿着运动装，绿
道上几十个健步如飞的年轻
人，一路上欢声笑语、你追我
赶。四月的五龙山，花团锦
簇、春意盎然，精神抖擞的健
步走队伍与之交相呼应，为绿
道增添一道亮丽的风景线。
为了倡导健康生活，传递

快乐能量，共同营造健康、
积极的生活氛围，激发拼
搏、向上的生命活力，工行
温岭支行工会联合团总支，
组织举行“五龙山绿道健步
走”活动。

“7公里的路程，我们一行
人走下来，一点都不觉得累。”
工行运动健儿们说，这几年，
银行时常开展团建活动，各种
各样的主题，每次自己都会积
极参加。
“我们发现对于这一类活

动，员工参与度都很高，”该行
相关负责人表示，今年以来，
工行开展了多次诸如此类的活
动，例如古村一日游、石塘小
镇散心等活动，“其实在工作之
余，大家也可以在一起聊聊
天，健健身，接下来能以更加
饱满的精神状态投入到工作和
生活中去。”

银行动态 〉〉

春来踏青正当时
工行员工展风采

工行台州温岭支行：

党建引领守初心 扶渔惠企暖民心

信用卡福利 〉〉

福利想白拿，这几家银行要提前报名

浦发银行

●微信立减
活动时间：2021

年 5月 1日至 2021年
5月31日
通过微信还款，

满 1000元立减 3～99
元。上一次的活动是
通过支付宝还款，这
期是通过微信。

农业银行

●消费红包
活动时间：2021年 4

月1日—2021年6月30日
线上消费单笔满 18

元，享随机金额红包；微
信支付享多倍积分，活动
需报名。

建设银行

●visa返现活动
活动时间：2021年5月1日—

2021年6月30日
此次返现活动要提前报名，

因此，持有双标卡的卡友记得尽
快报名，后续不可补加参与资格。
●快捷支付抽奖
活动时间： 2021年 4月 19

日-2021年5月7日
指定时间段内，在微信 App

使用信用卡或储蓄卡进行消费，
达标后可抽奖。

中国银行

●充话费活动
活动时间：即日起至5月底
登录银行App，多种方式均

可抽奖，话费充值也有立减。
此外，中行储蓄卡5月份还能领
5元，只不过每天需要抢。

工商银行

●支付抽奖
活动时间：即日起至2021年5月25日

或30日
对于未在微信支付上绑定工银信用卡

的客户，绑定但 2021年未使用支付的客
户，有机会获得最高 2021元微信立减金。
活动在5月25日截止。
此外，只要登录该行微信小程序，即

有机会领取指定商家的微信支付消费券。
当月消费达标的也有领取资格。名额有
限，先到先到。
●商场消费券
活动时间：即日起至2021年5月25日
登录该行微信小程序，有机会领取

“爱购万达消费券”，活动力度为微信绑卡
消费满 100元减 50元，参与商户为万达广
场内布置有本次活动专属收银台卡的商户。
●返现活动
活动时间：2021年 5月 1日至 2021年

12月31日
工银信用卡持卡人需要在活动期间报

名参加返现活动，活动详情可参考工银
App。

邮储银行

●返现活动
活动 时间：2021年 5

月1日-6月30日
邮 储 银 行 信 用 卡

App，当日消费单笔满 10
元即可抽奖，每天限抽 1
次。奖品为 1～100元不同
价值的京东支付券、美团
支付券和积分，抽奖资格7
天有效，奖品需要在中奖
后7天内兑换。

除 了 这 几 项 活
动，记者提醒，5月过
生日的卡友，不要忘
记最高享 10倍积分的
几家银行，例如工商
银行星座卡生日当天
消费 10倍积分，奖励
上限5万分，其中1倍
基础分，9倍奖励分。
（以上活动详情需要咨
询各大银行网点）

“以清为美、以廉为美”
的价值文化，营造了台州银
行员工争做“最美台行人、
最美银行人”的浓厚清廉氛
围。
前不久，该行组织的“清

廉银行铸造”2021年行动启动
大会上，全行一万多名员工进
行了“万人诺廉”签名活动，

20多项清廉银行铸造行动自此
全面铺开、一体推进。
该行相关负责人表示，“清

廉银行”的建设，已经融入银
行企业经营管理中。在日常经
营管理过程中，台州银行先后
出台一系列清廉银行建设政
策，切实增强廉洁自律的自觉
性和坚定性。

牢筑思想根基，强化合规建设

在台州银行温岭大溪支行，
有一位普通的“红色信贷员”杨
滢琳，3年间，她坚持入村做公
益，为村民送“长寿面”，将红
色金融送进千家千户。
“今天去的大溪方山村，有

好几位村民都是这个月过生日，
我为他们一人准备了一份长寿
面。”杨滢琳说，每个月初，她
都会整理好当月生日客户的名
单，如果是住在周边的客户，她
会亲自将长寿面送上门；若是在
异地，她会先打电话进行祝福，
再将长寿面送到客户家中。“生

日对每个人来说都是特别的日
子，再小的一包长寿面，若能在
生日月收到，一定能增加幸福
感。”
细微之中见真章，台州银

行南片区域以党建为引领，不
断提升服务水平作为加强基层
党建和作风建设的主要体现之
一，积极组织参与扶贫、助
学、济困、传播金融知识等公
益活动，持续性开展公益事
业，秉承普惠金融理念，凝聚
社会力量，唤醒公益意识，传
递人文关怀。

“长寿面”送三年，细节之中见真情

“去年鲈鱼的售价每公斤
20元～30元，按今年的养殖规
模，应该可以扭亏为盈了。”坞
根镇一家鲈鱼养殖主杨先生从
事鲈鱼养殖已有 25年，他说，
今年如果没有意外，应该能将 3
年前的损失赚回来。

2019年一场台风让杨先生
的养殖场遭受惨重的损失，亏
损金额达 150万元左右。正当
杨先生一筹莫展之际，台州银
行温岭坞根社区支行主动上门
走访，向杨先生发放了一笔免
息扶贫基金，有效帮其渡过难
关。

“这3年，我们一直与杨先
生保持联系，了解养殖场的修建
情况，”温岭坞根社区支行主管
邵君平说，“我们今年年初寒潮
开始到4月份一直坚持走访坞根
的周边农户，当走访到坞根鲈
鱼养殖场，发现杨先生的鱼塘
经 3年修复，已恢复往日的生
机，而杨先生本人也对今年的
收成充满信心。”
党建引领下，台州银行将

廉洁金融送上客户门，实现客
户融资降本降费，金融服务提
质增效，用实际行动诠释了台
行人的坚守。

扶贫服务不间断，助鱼塘恢复生机


