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小餐饮行业

● 三面：门面（门前三
包）、地面、墙面，三面干净
整洁。

● 三防设施：防蝇、防
尘、防鼠。有防蝇帘、灭蝇
灯、风幕机；有防尘罩；有挡
鼠板、粘鼠板、防鼠箅子。没
有鼠迹、蟑螂。生产销售直接
入口食品场所不得有蝇，其他
每个房间苍蝇数量不得超过 3
只。

● 卫生二好：个人卫生
好、垃圾分类收集好。着装整
洁，垃圾箱 （桶） 有盖、套
袋。

● 安全四有：有消毒
柜、有消毒池、有保鲜柜、有
冷冻柜。二无：无生熟不分、
无落地存放。

哪些行业的从业人员
需要办理健康证？
为啥要办理健康证？
● 根据《中华人民共和

国食品安全法》《公共场所卫
生管理条例》和《中华人民共
和国传染病防治法》等法律法
规，从事食品生产经营，公共
场所服务，化妆品、一次性医
疗卫生用品等专业生产，有
毒、有害、放射性作业，幼托
机构保育这五大行业的从业人
员必须持有在有效期内的健康
证。

● 如果査出患有病毒性
肝炎、痢疾、伤寒、活动期肺
结核、皮肤病和其他有碍健康
的疾病，则不得从事直接接触
入口食品、理发美容、公共浴
室等直接为顾客服务的工作，

需治愈后方可工作。

制度、标示、证件

● 制度。三有：有卫生
制度、有消毒制度、有采购制
度。

● 标示。二有：有禁烟
标识、有量化分级。

● 证件。三证：食品经
营（生产）许可证、健康证、
营业执照（三证合一）。

● 全部张贴在醒目位置。
小网吧、小浴室等
公共场所

● 三面：门面（门前三
包）、地面、墙面，三面干
净整洁。

● 防蝇设施：有防蝇
帘、灭蝇灯、风幕机等。

● 卫生二好：个人卫生
好、垃圾分类收集好。着装整
洁，垃圾箱 （桶） 有盖、套
袋。

● 安全二有：有消毒
柜、有消毒池。

● 制度。二有：有卫生
制度、有消毒制度。

● 标示。一有：有禁烟
标识。

● 证件。三证：卫生许
可证、健康证、营业执照。

● 全部张贴在醒目位置。
特殊要求

● 二有：理发及美容店
有皮肤病专用工具及工具箱。
小浴池有皮肤病、性病患者禁
止入内的标识。

● 网吧消防符合要求，
禁止吸烟，有文化经营许可，
有消毒设施。

在温岭市委、市政府的正确领导和全市人民的共同努力下，我市已于2017年成功创建国家卫生城市，城市基础设施和环境面
貌得到了明显改善，城市形象得到了明显提升。根据《国家卫生城市评审和管理办法》规定，国家卫生城市每3年复审一次，
2020年8月，我市顺利通过首轮复审的省级复查。
今年，全国爱卫办将组织人员对我市进行国家卫生城市复审暗访，全面系统性地检验我市国家卫生城市巩固提升成果。这是

整个复审工作中最重要、最关键的环节，暗访成绩直接关系到首轮复审的成败。为此，市爱卫办根据《国家卫生城市暗访评价表
（1000分）》，以图文形式解读国家卫生城市复审暗访重点及要求，供社会各界参考。

积极备战国家卫生城市首轮复审暗访

● 在大型室内外广告牌，
大型彩色电子显示屏，各沿街店
铺、单位、农贸市场室内外滚动
LED显示屏，各类固定宣传橱
窗，小区宣传展板，电梯广告
牌，村（社区）固定宣传版画，
文化墙，道路道旗，公交廊亭，
公交车身，出租车后挡风玻璃，
电视、报纸、微信等刊出国卫巩
固宣传公益广告和标语。

沿街建筑物

● 外墙整洁、无乱贴乱
画、无乱拉乱挂、无违章广告
牌。

● 广告牌设置规范，无破
损、无污物、无占道。

垃圾收集体系

● 保洁区域全覆盖，主要
街道保洁时间不低于 16小时，
一般街道、背街小巷等保洁时间
不低于12小时。

● 环卫工人统一着装，规
范作业，垃圾日产日清。

● 收集、清扫、洒水提高
机械化作业水平，道路机械化清
扫或高压冲水率≥50%。

● 垃圾桶有盖、保持整洁
密闭，主干道不设置垃圾桶。

● 果壳箱设置合理，数量
充足。

● 垃圾坞有上下水设施，
密闭管理，无落地垃圾，无污水
横流，定时清洗，无露天垃圾
池。

● 各类保洁车辆整洁、有
盖、密闭，运输途中无滴、洒、
漏现象。

● 垃圾实行分类收集，各
类垃圾收集容器外观整洁，垃圾
无外溢，周边无垃圾散落；专人
定期保洁、清洗，垃圾日产日
清。

● 垃圾中转站封闭、减容、
压缩操作，无飘尘、无噪声、无
臭气、无污水等，无多个垃圾桶
占道摆放代替中转站现象。

“十乱”情况

● 乱拉乱挂：各类管线、
横幅乱拉，沿街晾晒衣物、被褥
等。

● 乱停乱放：未在规定的
地点或未按规范要求占道停车。

● 乱搭乱建：未经审批或
未按审批规范要求搭建亭棚、遮
阳伞、雨棚等。

● 乱贴乱画：在树木和建
筑物或其他设施上张贴、涂写小
广告。

● 乱泼乱倒：未按审批时
间、路线、地点运输、倾倒各类
垃圾、渣土。

治理方法

● 拆除横幅、晾衣绳，空
中线路入地或整理。

● 车辆规范停放在施划
的车位内，并按顺向停放。

● 拆除乱搭乱建。
● 清除非法小广

告，清除后使用与墙壁
或各类设施颜色相近的
涂料整体粉刷，保持美
观。

● 禁止乱泼乱倒。

其他“乱”的治理

● 禁止店外经营。
● 禁止露天制作入口食品。
● 禁止店外摆放灯箱广告。
● 禁止露天烧烤、小炒。
● 杜绝乱设摊点。
● 杜绝店铺前后随意堆放

商品、物品等。
● 杜绝绿化带、行道树垃

圾乱扔、杂物乱堆放，日常管护
到位，无缺株死株、无黄土裸
露。

废品收购管理

● 废品收购有合法手续。
● 城市道路两侧不准设立。
● 路面硬化、场所整洁、

实体围墙、分类存放、有遮盖
物、堆放高度不超过围墙，定期
消杀蚊蝇，设置灭鼠毒饵站。

洗车店管理

● 洗车店不得在店外占道
经营，不得在店外晾晒洗车物
品，无污水横流，有污水沉淀
池，有密闭垃圾收集容器等。

便民服务点
（临时疏导点）管理

● 主次干道、背街小巷、
城中村、城乡接合部、居民区等
无流动商贩，早夜市严禁形成马
路市场；各类小修理摊点规范经
营。

● 对流动商贩、小修理摊
点、早夜市相对集中的区域，应
该建立便民服务点、疏导点、便
民市场。

● 早夜市应当遵循“便民
利民不扰民、不妨碍交通、不影
响市容”的原则合理设置。

● 要有明确标识，实行定
点、定时、定品种经营，建立合
理分区。

● 公厕、垃圾收集容器、
上下水设施完善；建立执行有关
市场经营、管理和环境卫生保洁
等制度，并在入口处公示。

● 早市以蔬菜、农副产品
为主。

● 夜市上市的商品主要为
小商品、农副产品和文化用品
等，不能经营无包装的直接入口
食品。

● 持有合法的相关许可
证、健康证，定点亮证经营。

● 食品摊点要亮证经营，环
境卫生整洁；食品摊点（早点、
小吃、面食、腌制品、糕点等）
要有防蝇、防尘、防污染、上下
水设施。
重点：专家在检查过程中，

要进行群众满意度调查，群众对
卫生状况满意率需≥90%。

市容环境卫生氛围营造

道路地面

● 道路硬化、平整、无坑
洼、无损坏。

● 市政设施：供水、排
水、供气、照明、消防、体育
健身等设施完好整洁。80%以
上的社区（村）建有体育健身
设施。

健康教育

● 健康教育宣传栏设置在
明显位置，每两个月更新一
次，按季节刊出防病知识，每
期必须有控烟内容，并写明期
数、日期、出刊单位。

环卫设施

● 垃圾分类收集，垃圾桶
密闭加盖、完好整洁，内放垃
圾收集袋，实行袋装化。

环境卫生

● 环境整洁，无垃圾、无

杂物。清理“十乱”；绿化带无
缺株死株、无黄土裸露、无垃
圾，禁止种植蔬菜；取缔店外
经营、占道经营；禁止饲养家
禽、家畜。

● 建筑立面无缺损、无污
垢；墙头整齐，墙面整洁，楼
道无非法小广告。

病媒生物防制

● 公共外环境科学设置灭
鼠毒饵站、捕蝇笼、灭蚊灯等
防制设施，室内安装防蚊纱
窗；定期开展灭蚊蝇、灭鼠、
灭蟑化学杀灭活动。

● 清理滋生地：蚊子来自
水，灭蚊要管水；苍蝇来自
脏，灭蝇要治脏；老鼠来自
洞，灭鼠要堵洞；蟑螂来自
缝，灭蟑要抹缝。简单点说，
就是要清理房前屋后各类积水
容器、垃圾堆、鼠洞等，尤其
是蚊子，哪怕一个啤酒盖都不
能放过。

基础设施

● 道路硬化、平整、无
坑洼、无损坏。

● 公厕达到三类公厕标
准以上，无通槽式厕所；公厕
内设施齐全，外观整洁，专人
管理，无积粪、无尿垢、无纸
屑、无异味、无蛛网，有禁烟
标识，有管理制度，安装防蝇
帘、防蚊纱窗等。

环境卫生

● 配备专人负责卫生保
洁，定时清扫，保洁区域全覆
盖。

● 垃圾日产日清，分类
收集；垃圾桶、垃圾车带盖，
定期清洗，保持内外整洁、密
闭。无露天垃圾池。垃圾坞设
置规范，有上下水设施，密闭
管理，无垃圾落地。

● 污水排放设施完善，
不得设置明沟排污。
重点：禁止出现旱厕、露

天坑、尿桶；禁止养殖禽畜。

无“十乱”现象

● 无店外经营、无占道
经营。“十乱”治理参照市容
环境整治。

● 各类闲置地整洁有序，
无垃圾、无杂物、无杂草，规
范设置围挡，封闭管理。

绿化美化

● 房屋无损坏，墙面整
洁，无小广告乱张贴、乱涂
画，沿街破旧墙体整体粉刷。

清除残墙断壁

● 绿化带美观，日常有
管护，无垃圾、杂物，无缺
株、死株，无黄土裸露，禁止
种植蔬菜。

健康教育

● 健康教育宣传栏设置
在明显位置，每两个月更新一
次，按季节刊出防病知识，每
期必须有控烟内容，并写明期
数、日期、出刊单位。

病媒生物防制

● 公共外环境科学设置
灭鼠毒饵站、捕蝇笼、灭蚊灯
等防制设施，室内安装防蚊纱
窗；定期开展灭蚊蝇、灭鼠、
灭蟑化学杀灭活动。

● 清理滋生地：蚊子来
自水，灭蚊要管水；苍蝇来自
脏，灭蝇要治脏；老鼠来自
洞，灭鼠要堵洞；蟑螂来自
缝，灭蟑要抹缝。简单点说，
就是要清理房前屋后各类积水
容器、垃圾堆、鼠洞等，尤其
是蚊子，哪怕一个啤酒瓶盖都
不能放过。

管理制度健康教育

● 三有：有健康教育宣
传栏、有农药残留公示栏、有
卫生管理制度。

分区经营

● 设立蔬菜区、水产
区、活禽区、熟食区等，分区
标示明显。

● 无活禽宰杀，所有禽
类杀白上市。

病媒生物食品安全

● 三防：熟食摊点防
蝇、防腐、防鼠设施齐全，密
度符合要求。

● 生、熟食品不得混合

销售、存放；各类食品添加剂
严格按照国家要求使用。

环境卫生

● 有专门的保洁人员，
垃圾随产随清，每个摊位有垃
圾收集容器，并保持密闭；环
卫设施齐全，垃圾产量较大
时，设置中转站，公厕管理达
到二类标准。

无“十乱”现象

● 农贸市场及周边无乱
搭乱建、乱堆乱放、乱拉乱
挂、乱贴乱画、乱停乱放现
象。

● 市场容貌卫生整洁，
基础设施整齐、无损坏。

围挡规范

● 施工现场应实行封闭
管理，并应采用硬质围挡文化
墙。主要路段的施工现场围挡
高度不应低于 2.5米，一般路
段围挡高度不应低于1.8米。

● 各类市政施工场地临
时围挡完好、连续、封闭，高
度不应低于 1.8米。居民私人
建房、店铺装修采用连续、封
闭围挡，高度不应低于 2米。
施工作业及各类施工材料堆放
均在围挡内。

冲洗设备

● 出入口有车辆冲洗设
施。

● 道路用混凝土硬化，
设置排水沟、沉淀池（必须带
盖），设置保洁人员和门卫值
班室。

垃圾封闭

● 施工现场应设置封闭
式建筑垃圾站，用遮盖网进行
覆盖，办公区和生活区应设置
分类、封闭式垃圾容器。
重点：工地内无旱厕。

食堂管理

● 职工食堂亮证经营、
干净卫生，有防蝇、防鼠设
施。参照小餐饮管理。

病媒防制

● 工地食堂周边、职工
宿舍周边设置灭鼠毒饵站。

● 食堂、餐厅必须设纱
门、纱窗。

● 对蚊、蝇、鼠、蟑螂
进行定期消杀。

健康教育

● 设置有健教宣传栏，
形式多样，内容丰富，时效
性、指导性要强，有期数和日
期，数量充足。

居民小区

城中村及城乡接合部

农贸市场

建筑工地（拆迁工地、待建工地）

“五小行业”


