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市一院“十三五”成就巡礼 〉〉

记者 朱丹君 通讯员 王凌云

过去的一年，是不平凡的一
年。突如其来的疫情，给护理工作
带来了前所未有的考验。作为我市
抗击新冠肺炎疫情“主战场”，温岭
市第一人民医院护理人员不惧困
难，义无反顾地投入到战“疫”一
线。凭借在抗击疫情中的出色表
现，该院获得2020年“浙江省抗击
新冠肺炎疫情优秀护理团队”等众
多荣誉称号。
这是一支“娘子军”，却是一支

不可小觑的队伍。她们锐意进取、
积极向上，为医院发展做出了巨大
的贡献。这支队伍在不断壮大，护
理人数从2016年的800多人增加
至如今的1000多人，其中本科及以
上学历741人；高级职称 112人。
在临床工作中，她们专业技术过
硬，钻研创新，深入开展优质护理
服务，不断满足患者健康服务需
求，病人满意度不断上升。

发展专科护理，让护理职
业更加多样精彩

随着医疗技术的发展，亚专科
细分，患者有了更高更精确的护理
需求，精细化的专科护理发展势在
必行，多样化的专科护士培养也应
运而生。
这几年，市一院先后培养了重

症监护、伤口造口、康复护理、静
脉治疗、母婴护理、急诊护理、中
医护理、血液透析等 22名专科护
士，共开设 5个专科门诊，涉及伤
口造口、PICC/植入式输液港维护、
糖尿病、母婴护理、中医护理等领
域，让护士的专业选择更加精准，
也大大提升了护理的专业价值。
莫浚浚是PICC/植入式输液港维

护专科门诊的专科护士。每天上午
她都会到门诊坐诊，主要为患者提
供 PICC（经外周穿刺中心静脉导管
置入术） 置管后的维护及咨询服
务。
“一个上午限号 20个，不过加
号是常有的事。”2017年，经过层
层选拔，莫浚浚到浙江省静脉治疗
护理专科护士培训基地学习，后获
得PICC专科护士的证书。随着患者
的增多，该门诊开放时间由最初一
周一个上午，增加至每周一至周五
全天候开放。
“对于长期输液化疗的肿瘤患
者，静脉输注化疗药往往会造成静
脉炎、静脉硬化，并发症风险很
高。选择PICC置管术，无疑为患者
们打开了一条新的生命通道。这份
职业很有成就感。”在门诊坐诊，
莫浚浚早上不敢喝粥、不敢喝水，
尽量减少上厕所的频率。下午，她
还要到病房为患者做穿刺，并做一
些培训、科研等工作，带动了医院
PICC护理的整体水平。
“专科护士，是护理专业的发

展趋势之一，可以让我们的护理职
业生涯走得更加长久、精彩。”该
院副院长黄小飞告诉记者，去年上
半年，医院还举办了专科护士展示
会，将专科护士成果进行展示、推
广，并多次举办座谈会，了解专科
护士的需求，促进专科护士良性发
展。
发展专科护士队伍，提高专科

护理管理水平是医院“十三五”期
间的一项重要工作。市一院紧跟
《 全 国 护 理 事 业 发 展 规 划
（2016-2020年）》步伐，规范专科
护士选拔程序，建立专科护士管理
制度，不断提高专科护理水平。

探索“互联网+”护理服务模
式，为病人带去更多便利

随着大数据、互联网、信息
化技术等与护理领域的深度融
合，智慧护理、“互联网+护理服
务”等新型服务模式在县域医院
也别样红。
近几年，市一院不仅推出针对

居家专科疑难护理的网上咨询项
目，涵盖伤口造口失禁、糖尿病、
儿童重症监护、成人重症监护、静
脉治疗护理、母婴等专科领域，为
广大百姓提供个性化的指导服务。
同时也推出为康复病患、失能患者
带来便捷的居家护理服务。
“护士上门服务，既可以省去
患者排队候诊的时间，也避免了行
动不便的人群在家和医院间来回折
腾。”康复科护士长、副主任护师
颜丽娜还是居家护理小组组长，从
事临床护理工作 20余年。颜丽娜表
示，开展居家护理的护士要经过资
质认证，还需要经过规范化的培训
考核，这样才能上岗。
“疫情期间，‘居家护理’服务
也没有停止，反而更受到群众的欢
迎。2020年已上门开展居家护理
110例。”黄小飞说，居家护理现已
形成常态化、制度化管理模式。有

需要的市民可以通过“健康台州”
平台预约下单。

推进优质护理，助推护理
水平大幅提升

“您好！术后感觉怎么样？”“挺
好的。”“这是预防静脉血栓的视
频，上面还有一些康复动作，术后
第二天就可以跟着做。”⋯⋯在妇科
一病区，患者张女士刚做完子宫肌
瘤手术，很快就有护士到病房查
房，还利用移动护理车带来了健康
宣教。
“术后，患者可以通过穿弹力
袜、分阶段开展康复运动等方式，
来预防静脉血栓。”护士长颜海燕告
诉记者，病区正在积极创建静脉血
栓栓塞症（VTE）防治、加速康复
病房，积极推进早期预防，达到
VTE早防早治、缩短患者住院时
间、节省医疗费用的目的。
在护士长办公室，记者发现桌

上摆放着众多培训表格。“平时，
我们科室还经常开展理论学习、实
践操作、设备仪器培训、疑难病例
讨论等业务培训。”颜海燕说，长
期以来，科室还严格推进护理服务
品质精细化管理、全面开展 5S现场
管理，落实精品早会、Round查房
等制度，精益求精提高科室护理水
平。
“以往功能制护理，给药、打
针、输液是护士的主要工作。这些
年，全面推进优质护理，落实责任
制整体护理，为患者提供全面、全
程、连续的护理服务。”黄小飞说，
医院倡导“把时间还给护士，把护
士还给病人”的服务理念，各职能
部门为优质护理提供有力的保障支
持，让护士从繁杂的事务中解放出
来。
理念转变的同时，医院护理专

业的技术水平也在持续提升。医院
将所有护理单元纳入优质护理病
房，各护理单元结合专科特点，借

助“一科一特色”推出优质护理服
务新举措。同时，不断优化护理流
程，制定标准化护理服务流程剧
本，推进护理服务品质精细化管
理；大力推进护理信息化建设，全
面建成护理管理系统、电子白板信
息功能、床头呼叫系统及二级护士
站等，为护士临床工作带来了安全
与便捷。

搭建多层次平台，形成人
才培养梯队

这几年，护理部在科研领域的
努力也是初具成效，台州市课题、
温岭市课题立项近 10项。医院还积
极举办各类护理竞赛，并选派优秀
人才外出参加省市级技能竞赛，多
次获得佳绩。
人才是医院发展的动力。针对

各层次护士的需求，护理部开展了
各层次护士座谈会、新入职“菜
鸟”护士对话会等工作，大大提升
了护理团队的凝聚力。同时，积极
开展人文护理演讲比赛，推进叙事
护理试点科室工作，举办人文互动
瞬间图片展、视频展，将普通护士
的日常工作闪光点放大，辐射到整
个团队。
黄小飞介绍，医院还积极搭建

各层次人才培养平台，激励优秀青
年护士，历练护理骨干，形成人才
培养梯队。2014、2018年，医院分
别选拔了两批共 60名潜力护士，选
取近 30名潜力护士赴台湾进修学
习，并外派 5名护理人员出国进修。
目前，医院有 20多名国内护理研究
生在读，1名美国罗马琳达医学院护
理研究生在读。
服务没有止境。“下一步，我们

将继续深入贯彻实施健康中国战
略，强弱项、提服务、保质量、促
安全，加快发展护理服务。”黄小飞
表示，护理部将进一步深化人文关
怀内涵建设，进一步提升患者和护
士的满意度。

护理事业“量”“质”齐飞

记者 朱丹君

春节临近，在一家团圆的日
子里，免不了家长里短、吃吃喝
喝。不过，如果超出了“度”，小
心“春节病”找上门。医生提
醒，春节期间消化道疾病、颈腰
椎病、心血管病等都属于“高发
病”，要注意饮食有度，避免乐极
生悲。

消化系统疾病最常见
宁可少吃一口，不让肠胃难受

春节期间，亲朋相聚，自然少
不了美食、美酒，频繁地聚餐，无
疑会给人体消化系统带来很大的负
担。每年春节期间，市一院急诊中
心接治的酒精过量、消化道出血、
急性胆囊炎、急性肠胃炎等患者占
了很大比例。
市一院急诊中心副主任金晓红

主任医师提醒，春节期间和家人、
朋友欢聚时，一定要保持理性，不
要过量饮酒。饮酒过度轻则引起酒
后呕吐、反酸，重则出现急性胃黏
膜损伤、上消化道出血，严重时甚
至危及生命。
金晓红建议，要均衡饮食，三

餐定时定量，早上要吃早餐，晚上
不吃过饱，也不熬夜；不空腹饮

酒，不喝“混搭酒”；多吃蔬菜、水
果，多喝水；饮酒过后注意保暖，
并充分休息；有肝病、食管炎或胃
病的人，尽量不要喝酒。

低头久坐颈腰椎最受伤
左三圈右三圈，经常锻炼身体好

看电视、搓麻将、抢红包、发
微信是春节必备娱乐节目，长时间
低头或久坐，容易造成颈腰椎周围
的肌肉群疲劳，加重椎间盘负荷，
对颈腰椎造成损伤。
前段时间，有同事参加家庭

大扫除，结果没干两天颈椎病就
犯了。台州骨伤医院筋伤科副主
任何生副主任医师表示，本来就
有颈腰椎病的患者更容易复发，
出现颈、肩、腰部疼痛，或头
晕、头痛、耳鸣、上肢麻木、臀
部及下肢放射痛等症状。
对此，何生建议，本来就有

腰椎疾病的患者，春节亲友相聚
娱乐时一定要记得戴腰托保护。
不宜长时间低头、久坐，坐半小
时左右应起来活动一下，做做伸
展运动。坐姿要正确，坐直，尽量
保持腰部后伸，避免前弯；不要长
时间弯腰，尽量少弯腰搬重物。过
年期间，可以多锻炼身体，比如吊
单杠、放风筝、游泳等。

严防心血管病重症发生
药物不断顿，服药不喝酒

寒冷、暴饮暴食、进食油
腻、情绪激动、睡眠不足都会诱
发心血管病重症。从往年的情况
来看，春节期间，心血管疾病患
者要么不来医院，一来就是重
病。因此，做好春节期间心血管
疾病的预防十分重要。
市一院心内科主任林文辉主任

医师表示，今年春节期间可能不会
太冷，但仍然需要重视心血管病的
预防，以免发生危急重症。适度饮
食，适量饮酒，少吃辛辣刺激性食
物、油腻食物，避免暴饮暴食；作
息规律，不熬夜，尤其是老人，不
过度劳累，最好能保证每天 8小时
睡眠。有心血管病的患者要按时服
药，做到药物不断顿、服药不喝
酒。另外，适当做些有氧运动，保
持心态平和，避免大喜大悲等，都
有助于预防心血管疾病发作。

异物卡喉频发生
别让“土办法”造成二次伤害

佳节聚餐，一定是边吃边喝边
聊。但是，谈笑风生间，容易发生
误吞误咽。上周，本报就报道了一

位七旬老人因吃年糕堵住了气管，
幸好就医及时脱离了生命危险。
（详见本报 1月 28 日 7版《小小一
块年糕，差点酿成大祸》）
据金晓红介绍，春节期间是

气道梗阻的高发期。常见的异物
有鱼刺、锐利的鸡骨等，这些异
物嵌顿在咽喉部，不上不下，若
滞留时间过长，便会引起感染，
轻者局部疼痛，重则感染扩散，
若嵌滞过深，时间过久，还有可
能穿透食管壁，伤及邻近脏器甚
至大血管。
所以，边吃边聊时需要提防异

物卡喉。不过，如果万一遇到这样
的情况，也不要慌张，切记不要使
用强吞馒头、米饭等“土办法”，
以免将异物带入更深处，还可能损
伤邻近组织，增加处理难度。盲目
喝醋也不可取，应及时将患者送往
医院。
另外，过年时家家都会备有很

多零食，特别是果冻、坚果等，于
老年人及小孩而言，都属异物卡喉
引起窒息的高危食品，尤其需要注
意。金晓红提醒，老年人、脑卒中
后遗症等有吞咽功能障碍的人群，
应尽量避免进食难以嚼碎的块状食
物，如年糕、麻糍、汤圆、肉块、
芋头等，以防异物卡喉或误入气道
发生窒息危险。

过年期间，这些常见“春节病”要当心

近日，市一院公益项目“家庭小药箱”首站出发
了，由社工部、门诊部青年文明号、心内科青年文明号
组成的工作人员，走进抗美援朝老兵叶正西家中，送上
“家庭小药箱”，为老人整理过期药品，讲解相关用药知
识。同时，工作人员还赠送“高血压居家读本”，并当场
教授心脏保健操。随后，叶正西为大家讲述抗美援朝经
历，上了一堂“不忘初心、牢记使命”的精彩党课。

通讯员 林桉然 王凌云摄

市一院“家庭小药箱”首站出发

本报讯（记者朱丹君）许多上了年纪的老人，都有
“过年不吃药、吃药不吉利”的想法，甚至身体出现不适
也拖着，怕给儿孙们添麻烦，总想过了年再说，其实这
种做法非常危险。
去年大年初五，一位八旬老太太因突然昏迷，被家

人送进医院。检查后，医生发现老人血糖数值高得吓
人，怀疑她是酮症酸中毒，马上组织人员进行抢救。第
二天，老太太醒了，家属这才了解到事情的原委：原来
老太太有糖尿病，但她认为过年吃药不是个好兆头，从
除夕开始，就悄悄地停服了降糖药。再加上过年家里的
饮食又比平时丰盛些，所以血糖一直在噌噌噌地往上
涨，最后才导致了酮症酸中毒。
对此，市一院内分泌科副主任林海洋副主任医师提

醒，糖尿病患者若是随意中断治疗，轻则延误病情，重
则加重病情，甚至会导致生命危险。这时，子女们一定
要起到监督作用，提醒父母要按时服药。而老年人在过
年期间也应严遵医嘱，每天监测血糖，如果发现血糖升
高，一定要严格控制饮食摄入，并按时服药。必要时可
电话或微信咨询医生，在医生指导下增加用药剂量。
林海洋还指出，老年人千万不能受到“过年不看

病”的观点影响。如果出现发烧、心悸、心慌、急性腹
泻等症状，就要立刻就医，及时治疗。因为老年人的身
体器官比年轻人要差一些，一旦延误病情，小感冒也能
拖成大毛病。另外，大家也无需担心过年医院放假找不
到好医生。如今，各大医院在节假日期间都有医生、专
家轮流坐诊。

过年吃药不吉利？

医生：药不能停！

关注健康热点，传递养生观念，聚焦疾病防治

大咖来会诊 〉〉

想获得省城医生的治疗意见甚至亲自操
刀手术，却无奈挂不上号，怎么办？别急，
每月都会有一大拨医学“大咖”来温岭。有
需要的市民，可提前一个星期预约。

●台州骨伤医院
2月20日，上海华山医院运动医学科华

英汇主任医师，将来院坐诊、手术。
●台州恩泽医疗中心（集团）温岭东方

医院
台州恩泽医疗中心（集团）牵手温岭东

方医院，通过派驻医疗团队、远程会诊等方
式，让大溪及周边的老百姓在家门口就能享
受“同质化、一体化”的专业诊疗服务。
每周一全天，温岭市第一人民医院感染

科蔡丽敏主任医师，来院坐诊。
每周四全天，恩泽医院妇产科潘一红主

任医师，来院坐诊。
每周二全天，恩泽医院神经内科伍嫦珠

主治医师，来院坐诊。
每周日下午，台州医院小儿外科专家

组，来院坐诊。
每周六上午，恩泽医院骨科主任朱让腾

主任医师，来院坐诊。
2月18日开始每周四，台州医院泌尿外

科副主任医师张显军，来院坐诊。
●温岭仁谐医院（原温岭三心美德医

院）
2月 4日，温岭市第一人民医院感染科

蔡丽敏主任医师，将来院坐诊。
2月 5日，北京同仁堂特聘中医专家李

天成资深主治中医师，将来院坐诊。
2月 6日，温岭市第一人民医院康复医

学中心副主任、疼痛科主任，林宪法主任医
师，将来院坐诊。

2月 7日，温岭市第一人民医院内分泌
科陈恩福主任医师，将来院坐诊。
●温岭爱尔眼科医院
每周四，原台州市立眼科医院院长、温

岭爱尔眼科名誉院长麻张伟主任医师，将来
院会诊、手术。

记者 朱丹君 整理

这些“大咖”可以约起来


