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拨一拨，聊一聊，温岭热点尽在“掌”握 热线 86901890

政采云供应商

温岭市城东娇文饮用水店

联系电话
市区 86217579 13758669790
城东 86184988 13958667579

经营
范围：

桶装水 瓶装水
农夫山泉桶装水 瓶装水

★遗失启事★

●多云 25～32℃市区
今 日 天 气

供水通告
因大麦屿疏港公路（温岭段）

横峰互通供水管道改迁，定于 6月28日 22时至 29日 18时连续 20小时
停水施工。受此影响，松门、石
塘、东部集聚区供水区域停水；太
平、城东、城西、城北、横峰供水
区域低压供水。请各用水户提前做
好储水准备并相互转告，恢复通水
后可能出现短时黄水现象，带来不
便，敬请谅解。

温岭市供水有限公司
2019年6月26日

本报记者 柳文岳 通讯员 王新斌

阳光、帅气，走到哪里都是
暖心的微笑，被当地百姓称为
“电力活雷锋”。箬横供电所副所
长陈昊的服务对象，无论农户还
是企业老板，都把他当成朋友甚
至亲人⋯⋯责任心、创新和爱
心，串起他短短5年不平凡的工
作经历。

一线服务
用脚步丈量土地

夏日的箬横，到处洋溢着丰
收的气氛。在万亩平畴的东浦农
场，农民们将一筐筐西瓜和葡萄
运出大棚，装到车上，准备销往
全国各地市场卖个好价钱。
瓜农江福明说：“现代设施农

业自动化、信息化程度高，对用
电的依赖性比较强。进入夏季用
电高峰，多亏了箬横供电所陈昊
同志带领的‘红船服务队’提供
的贴心服务，让我们没有后顾之
忧。”

2018年 4月，陈昊从市供电
有限公司营销部项目管理专职调
任箬横供电所副所长。“刚调到箬
横时，我就觉得特别亲切，也认
定了这是我要扎根成长的地方。”
陈昊表示，“不管大事小事，只要
是群众的事情，我都当成自己的
事去做。”
箬横是一个农业大镇，优化

涉农用电服务，是当地电力部门
的重要职责。上任伊始，陈昊就
深入田间地头走访农户，调查收
集农业生产用电需求问题。农户
们反映，大家最担心的就是夏季
农业生产高峰恰逢用电高峰期，
电力设施最容易出故障。
农民的呼声，就是陈昊的努

力方向。经过充分的一线调研，
陈昊把收集来的问题带回供电所
向班子主要领导汇报，随后研究

组建党支部“红船服务队”，到农
业生产一线去开展用电服务，帮
助农户解决燃眉之急。
陈昊是箬横供电所“红船党

员服务队”的一员，服务队结合
二十四节气的工作要点，用脚步
丈量箬横每个农业生产基地，检
查每间配电房，更换老化电路，
并及时排除其他各类安全隐患，
切实保障了高峰期农业生产用电
安全。

结合特长
开展大数据管理

箬横不仅是农业大镇，也是
温岭的工业大镇之一，机械加工
行业颇具特色。针对星罗棋布的
中小企业，陈昊充分结合自身特
长，对用户开展大数据管理服
务。他所在的团队借鉴线上外卖
模式，开发推出网上报修平台，
该平台可实时向用户反馈电力抢
修进度。此外，通过该平台的后
台数据分析，可梳理特定时间节
点的重要客户和停电敏感客户，
并向这些客户批量发送停电预告
通知。这些个性化服务的推出，
得到了当地企业用户的普遍好评。
市嘉轩机械有限公司负责人

对此深有感触：“以前总是会毫无
征兆地突然停电，让人猝不及
防。现在再也不会这样了，不仅
事先有手机短信通知，我们还可
以在网上查询停电原因和抢修进
度，以便及时安排生产，从而把
损失降到最低。”
担任箬横供电所副所长以

来，陈昊把“一线工作法”“大数
据”有机结合起来，有力地推动
所内各项指标取得长足发展，赢
得了同事、服务对象、上级领导
的一致好评。一分耕耘、一分收
获，短短一年多时间，他和他的
单位就获得“工人先锋号”“优秀
基层站所”等多项荣誉称号。

创新理念
打造前沿营业厅

最近新办小微企业的小王，
点开国网浙江温岭市供电公司的
微信小程序“办电不用等”，选择
“用电审批业务”，办电需知、准
备材料等立即弹窗显示。他准备
好各类材料后，来到市区人民东
路的“三型一化”营业厅，通过
工作人员的“一站式”服务，很
快就办妥了审批手续。

2018年 6月，台州首家“三
型一化”营业厅在温岭投运，这
是市供电有限公司优化营商环境
的有力举措。营业厅成功建成，
陈昊付出了很多。

2017年，陈昊从信通岗位调
至营销部任项目管理专职。基于
“三型一化”营业厅建设需要创新
型、复合型人才来主抓的综合考
量，公司领导层把这个重任交给
了陈昊。
面对这个艰巨而富有挑战的

任务，陈昊深感责任重大，便全
力以赴投入建设工作。他将生产
岗位的创新思维有效融入其中，
在营业厅内推行全省首创的“流
动式贴身服务”，并将营销体验区
打造成“E食住行”四大板块，
紧贴客户需求，大力提升客户体
验感。
在营业厅班组管理上，通过

分析调研现有的考核机制和内在
需求，结合全新的服务理念形成
了更为科学的管理办法，并推行
“人才孵化机制”，形成BC级营业
厅之间的人才流动和孵化。在他
的带领下，温岭供电营业厅取得
了浙江省电力公司供电营业厅
“三型一化”创新大赛县公司第三
名的佳绩，所在班组获温岭市
“青年文明号”，其班组文化“匠
心独运 推陈出新，e+文化助推营
销服务转型升级”获台州供电公

司政研论文一等奖。

德艺双馨
群团公益多建树

敬业、创新，是陈昊本职工
作的两大标签。不仅如此，他还
积极参与群团、社会公益等方面
的工作。

2016年，陈昊当选温岭供电
公司团委副书记。任职期间，他
多次举办“安全用电进校园”“走
进特殊学校”等公益活动，通过
这些活动，取得了服务社会和增
强公司美誉度的双丰收。
陈昊的工作始终围绕“创

新”二字。他曾挂职于浙江省电
力公司“大云物移基地”，并连续
两年代表台州供电公司参加浙江
省电力公司竞赛调考。作为温岭
供电公司“篝火孵化园”青年创
新工作室主要成员，他所在团队
的项目在各类比赛中频获佳绩。
多才多艺的陈昊，是单位里

“钦定”的活动主持人，擅长新媒
体作品创作。去年，他创作的
《电力和宪法》 微视频获全国
2018年“我与宪法”优秀微视频
三等奖，《爸爸去哪儿》获第十三
届“中电传媒杯”全国电力行业
优秀影视作品一等奖。
温岭供电公司副总经理卢学

群是陈昊的分管领导，他一直见
证着陈昊的成长成才过程，“作为
单位里的年轻中层干部，陈昊能
够守正出新，坚持在生产一线服
务群众，他是我们温岭电力系统
青年人的好榜样。”
这就是陈昊，工作中的技术

能手，客户眼里的服务标兵。他
用自己过硬的技术、优质的服务,
践行着电力人的责任和信念。“学
无止境、干无止境，我要多学多
干、边学边干，争取掌握更多的
工作技能，把工作干得更好。”陈
昊表示。

守正出新 护万家灯火
——记市供电有限公司箬横供电所副所长陈昊

本报讯（通讯员张于君 记者
陈潜）通过网络预订宾馆房间，为
现代人出行提供了不少便利，但诸
如预订房间“不可取消”，商家、
平台相互推诿，也给消费者行程变
更带来不小的烦恼。近日，董女士
就遇到了这样的麻烦事。
想带孩子到海边玩的董女

士，通过某网络平台预订了石塘
某民宿的两间房。但由于个人原
因，在下单 2分钟后，想退房却
退不了。董女士联系商家，商家
说直接找平台处理，平台反馈说
是该商家违规操作才导致无法退

房，平台只能补贴用户部分优惠
券。由于未在该民宿入住，且下
单时间极短，董女士觉得商家应
退回房款，因自行协商不下，遂
向消保部门寻求帮助。
经消保人员了解，董女士是

在当天早上预订的房间，随后就
接到短信通知，提醒其已办理了
入住手续，并告知董女士要及时
前往。董女士很纳闷，自己并没
有到民宿，也未提供相关身份证
信息，为什么就被办理了入住手
续呢？“预订页面显示，下午2时
之前退房不影响留房，随即我就想

取消订单，可是发现已退不了了。”
民宿负责人称，董女士预订

的房间是不能退的，在页面上也
已经写明“不可取消”，而且她是
把钱支付给平台，建议直接和平
台协商退费事宜。另外，董女士
在平台上对民宿服务进行负面评
价，商家觉得本身并无过错，也
不愿退还房费。
消保人员认为，民宿和平台方

面标注的信息存有歧义，未能向消
费者提供真实、全面的信息，充分
保障消费者的合法权益，董女士则
由于个人原因取消订房入住。经

多次沟通调解，最终商家答应向
消费者退还部分金额。
在此，消保人员提醒广大消费

者，通过网络订房、订票要“货比
三家”，选择正规网站或者手机客
户端，同时要关注“平台”信用评
价情况。消费者出行前，一定要对
自己的行程予以确认，避免因行程
改变带来不必要的麻烦，同时在订
房、订票前，要详细阅读预付订
单上的提示性文字，看清楚订单
是“可取消或更改”还是“不可
取消或更改”，以免订房、订票后
导致不必要的损失。

网络订房遇纠纷

是否“不可取消”需留意

本报讯（记者赵云 通讯员
徐帆）近日，一家建设公司向
市综合行政执法局交纳了 1250
元的罚款。这起“零口供”案
件顺利结案。

5月15日，市综合行政执法
局太平一中队执法人员在巡逻时
发现，三星大道工商银行路段，
随意堆放着道路护栏外壳包装。
这些外壳包装长 6.2米、宽

2.1米。堆放在路上，给交通带
来了影响。经执法人员初步调
查，这些外壳包装是某建设公司
在该道路更换护栏后留下的。执
法人员对此进行立案调查。

5月16日，执法人员来到该公
司，但公司法定代表人孔某回避
调查，也拒绝委托他人接受调查。
怎么办？执法人员决定采

取“零口供”办案。之前，执
法人员就固定了一些证据。5月
15日，该公司项目经理接受调
查询问，承认该道路护栏外壳
包装是该建设集团有限公司在
施工过程中产生，且未及时清

运的事实。当天，执法人员还
调取了工商银行的监控视频，
确定随意堆放外壳包装的时间
为当天凌晨。
为了让证据更加充分，形成

完整的证据链，执法人员还询问
了该路段的环卫工人，进一步证
实外壳包装随意堆放的时间以及
大致面积。同时，执法人员还调
取了施工合同及停工报告，证实
施工内容及施工时间与堆放外壳
包装的事实相吻合。
《台州市城市市容和环境
卫生管理条例》规定，维修道
路及其附属设施，清疏排水管
道、打捞河道漂浮物以及清理
窨井淤泥产生废弃物的，作业
单位应当及时清运、处理，并
清洗作业场地，不得随意堆
放。否则，可以处 500元以上
2000元以下罚款。
近日，市综合行政执法局

下达了《行政处罚决定书》，责
令当事单位即时清除道路护栏
外壳包装，并处以罚款1250元。

回避调查，就拿你没辙？

“零口供”办案，照罚！

本报讯（记者王悦 通讯员蒋
雪） 6月24日上午，一位头发花
白的阿婆来到市行政服务中心一
楼税务窗口，紧紧地握住现场税
务工作人员的双手，连声道谢。
阿婆名叫陈云霞，就在前一

天，陈阿婆来到市行政服务中心
办理业务，一不小心，把随身携
带的整袋现金落在了窗口。
税务窗口的工作人员金凯伟

说，窗口人来人往，十分忙碌，
在办完业务之后，他才发现，窗
口有一个黑色塑料袋。金凯伟打
开一看，发现里面有59张百元大
钞。“这肯定是之前办业务的人
留下的。”金凯伟说，这么多钱
不见了，失主心里一定很着急。
翻了翻袋子，金凯伟发现里

面有一张业务联系单，上面写着
一个联系人，名为陈云霞。他尝
试通过社保系统查询陈云霞的联
系方式，这一查才发现，系统里
出现了 118个同名同姓的陈云
霞。这可怎么办？
金凯伟没有放弃，他仔细查

看这一张业务联系单，发现上面
写着业务办理的时间、办理的业
务类型等。金凯伟随即找到了该
业务经办人员，通过共同回忆排
查，再结合系统内的记录，终于
锁定了陈云霞阿婆，并获得了她
的联系方式。
在取得联系后，经过沟通，金

凯伟终于确定，陈云霞正是失主。
“这笔钱是我辛苦攒下来的，
真的没想到还能找回来。”陈云
霞十分感激，“窗口的工作人员
不仅在办业务的时候热情耐心，
捡到钱还想尽办法联系上我，真
的太感谢了。”

税务窗口遗落59张百元大钞

一番辗转，失主找到了

本报讯 （通讯员张鲜红文/
图）还记得温岭中学附近那个热
带风暴水上乐园吗？那个曾经号
称台州最大、每到夏天就热闹无
比的水上欢乐谷，如今要正式跟
人们说再见了。6月 25日，随着
几辆工程车进入园区，热带风暴
水上乐园拆除工作正式开启。
温岭热带风暴水上乐园地处

万泉东路温岭中学对面，占地 2
万多平方米，曾经是台州地区规
模最大、设备最先进的大型水上
游乐园。自 2009年投入运营以

来，至今已经营 10年有余，园
内的游泳池、人工造浪池、冲浪
池、水上滑板、霹雳河、滑水道
等众多娱乐项目依稀还闪现着往
日热闹的场面，如今因为设施老
化，各种安全隐患显现，不得不
面临拆除。

2008年，热带风暴水上乐
园投资方与后应村签订为期 10
年的土地租赁合同，合同到期
后，被太平街道列入今年最大
的拆除项目。经过前期一系列
准备，当天，街道环综办组织

人员对热带风暴水上乐园正式
开始拆除。
考虑到水上乐园还有很多钢

架可供回收再利用，本次拆除采
取机械与人工相结合的方式进
行。拆除工作首先从管理用房开
始，由于管理房早已腾空，拆除
工作进展非常顺利，不到一个小
时，屋顶及墙体部分已全部拆
除。由于天公不作美，剩下的钢
架结构要等到天气好转时由人工
进行拆除。
热带风暴水上乐园体量较

大，考虑到天气因素，雨天无法
大规模施工，工作人员预估整个
拆除工作需要持续一周时间。热
带风暴拆除后，这块空地将列入
后应村村留地开发项目，接下
来，将开发大型综合体，成为市
民娱乐休闲的一个好去处。

热带风暴水上乐园，再见！

本报讯（通讯员朱国政 记
者陈远笛）近日，家住泽国镇牧
屿管理区的小龚遇到了一件糟心
事，他停放在楼下的二轮摩托车
被偷了，让他很是心疼。
“这辆摩托车是我去年花了

1.1万元购买的，平时都是细心
养护着的。那天我准备上班时，
却发现车不见了。”小龚说，当
天早上8时许，他报案后，放下
电话没多久，就接到了横峰派出
所民警打来的电话，告知其失窃
摩托车已被找回。
“这真是太意外了，都说台州
在创建‘无盗抢城市’，没想到这
破案速度真的很快！”小龚激动地
说。 原来，当天凌晨，在泽国镇
务工的青年艾某（男，19岁，云
南丘北人）和同伴以某在牧屿管理
区的一家酒吧喝酒后回家，因无交
通工具，两人便合计着偷一辆摩托
车用于代步。随后，他们瞄上了小

龚停放在超市后面的这辆摩托
车。
两人准备将车开到以某在横

峰街道的暂住地，就在途经祝家
洋村的小路上，由于神色慌张，
被正在巡逻的横峰街道祝家洋村
护村队队员察觉，艾某和以某立
即弃车逃窜，护村队员迅速追
击，最终将艾某人赃俱获，护村
队员将其扭送至横峰派出所。
经民警审讯，艾某向民警交

代摩托车为盗窃所得。
“深夜了，我们在休息，他
们却还在巡逻守护着百姓的平
安，祝家洋村的护村队员们辛苦
了！”当天下午，小龚从办案民
警吴海鑫手中领回了自己失窃的
摩托车，并让民警代为转告他对
祝家洋护村队的谢意。
目前，艾某因涉嫌盗窃罪已

被市公安局刑事拘留，民警将对
在逃的以某进行追捕。

被偷的摩托车找回来了

失主点赞：破案神速！
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●台州齐江鞋业有限
公司遗失提单一份，船名航
次 ： EVER GIVEN/
1038W， 提 单 号 ：
CNNGB0000380777，箱/封
号码：SKYU2323849/EMC⁃
TXH3088，声明作废。

●陈小影遗失教师退
休证一本，身份证号：
332623195801060029， 声
明作废。

●温岭市城东宏兆石
材商行遗失温岭市工商行
政管理局 2014年 12月 25
日 核 发 的 注 册 号 为
331081603139751 的 营 业
执照（副本），声明作废。
温岭市城东宏兆石材商行
2019年6月27日

★营业执照遗失公告★

做文明有礼温岭人


