
本报讯（记者陈潜） 2015年刚成立时，有骨干队员
30人，志愿者158人；2016年，有骨干队员40人，志愿
者 220人；2017年，有骨干队员 55人，志愿者 335人；
2018年，有骨干队员64人，志愿者410人；目前，有骨
干队员69人，志愿者512人。这组数据，反映的是天鹰
救援队近年来的发展状况。
记者从民政部门了解到，随着社会公民意识的普遍

增强，近年来，我市社会组织发展迅速、遍地开花，初
步形成了门类齐全、层次有别、覆盖广泛的社会组织体
系框架。从社会组织的从业人员情况看，人数不断增
加，专业水平、整体素质不断提高。从社会组织的种类
来看，除了传统的社会慈善、公益事业之外，还广泛涉
及生态环境保护、社会救援、社区治理等多个领域，具
有数量众多、种类齐全、服务广泛的优势。
截至目前，全市共有市级公益性社会组织37个，志

愿者 7.5万人。各类公益组织积极参与社会治理，开展
各类公益活动，不断完善社会服务体系，在扶老、助
残、救孤、济困、救灾和环境革命、“五水共治”、平安
建设等领域发挥了重要作用，涌现出海上“飞虎队”、
天鹰救援队、红豹救援队、火速志愿队、箬横爱心服务
联盟等一大批有影响力的志愿服务组织，打造了“候鸟
守护计划”“爱心面包”“河小二——新青年智慧治水”
“日行多善”“临终关怀”等一批志愿服务项目品牌。

公益社会组织发展迅速
志愿服务项目品牌涌现

被困8天的老人，让他们找
到了
“玉环一名男子已经走失 7天了，急需

出动帮助寻人。”2016年 7月 13日晚，天鹰
救援队的微信群里突然发出一条消息。走失
7天的这名男子，叫陈新邦。
当晚，群里队员自告奋勇要求参与救

援，一下子报满了16人。就在大家积极筹备
的同时，有队员在微信里检索发现，不久
前，有人在玉环一座山上见到过一名长得像
陈新邦的男子。

14日一早，天鹰救援队就出发了，上午
9时多抵达指定山脚，“人员分成两组，一组
从山上往下搜，一组从山下往上搜。”张斌
辉说。
虽然只有 9时多，气温却已经很高，登

山搜索闷热无比，队员们热得直冒汗。可即
便如此，大家还是咬紧牙关，一丝不苟地在
山中搜索着。不过，伴随着搜索的进行，难
度也越来越大，“漫山遍野都是长得很高的
草，必须一点点拨开，才能确定里面是否有
人。”队员严荣军说。
上午10时左右，在一处草丛中，陈新邦

被找到了。“他的身上有好几处被割伤了，
饿得皮包骨头，连呼喊的力气都没了。幸好
听到我们的声音，他还能勉强抬一下头。”
严荣军回忆。
找到人之后，天鹰救援队的队员马上通

知了陈新邦的家属。闻讯赶来的家属看到陈
新邦，眼眶湿红，“感谢天鹰救援队，这是
一个奇迹啊。”

“后来我们才知道，他们不
收一分钱”
类似的救援故事还有很多。2018年12月

13日下午 4时多，严荣军接到坞根镇蒋山村
村民阿林（化名）的来电，称他82岁的老母
亲不见了。
阿林说，母亲和自己一起住。他住楼

上，老人家腿脚不灵便，住在一楼。当天早
上 7时多，阿林起床后发现母亲不在家，家
人、邻居等到处寻找，一直找到下午 4时
多，一点消息都没有。
问明情况后，严荣军立即将消息发布

到了救援群里，几名住在附近的队员，很
快赶到了老人家中。还有一些队员，负责
到当地派出所查看监控。不久，越来越多
的队员赶了过来。大家分成两组，分头搜
寻。
一直到16日下午，好消息传来，老人找

到了。当时，老太太正坐在草丛中发呆，好
在精神状态还不错，神志清醒，能说话。老
人喝了几口水后，还能自己走路下山。
“太感谢他们了，已无法用语言来表达

我们的感激之情。”说起这次救援，阿林很
是激动。
阿林说，那天，他们之所以从早上找到

下午4时多才给天鹰救援队打电话，是因为之
前以为天鹰救援队找人要收费，想着自己先
找，实在找不到了再求助，“后来我们才知
道，天鹰救援队的救助是纯公益的，不收一
分钱。”
阿林说，当天晚上，救援人员在河里搜

寻到半夜，相当冷，家里人实在过意不去，
煮了面条，喊他们到家里来吃，“他们却拒
绝了，连口热水都没喝。”
到了16日，还是没有找到老母亲，阿林

称，当时家里人说老人恐怕是凶多吉少了，
还对救援人员说，不用找了，听天由命吧，
“是天鹰救援队的队员让我们坚持下来的。”

哪里有危险，就往哪里钻
2016年 9月 28日晚上 10时多，在收到

“温州水头、文成告急，急需救援队支持”的
信息后，刚参加完“感动温岭人物 （群
体）”颁奖晚会的张斌辉立即展开救援部署。
“我在网上了解过，有的村庄整村被

淹，车子根本开不进去。”张斌辉说，情况
紧急，3个小时后，第一梯队队员已经带着2
只救援艇出发了。第二天早上6时45分，队
员们到达温州市平阳县麻步村救灾临时指挥
中心，即刻投入救灾。
驾驶冲锋舟，救援队为受灾群众送水送

粮，转移陷于危险地带的人员。在一个小区
里，有呼救声从楼上传来，被困的是一名女
子，救援队立即靠近大楼，展开营救。
“小区地下室已经进满水，大概有 5米

深，船进不去，人下不来。我在一楼发现一
个通风口，可以通过那里潜入大楼。”队员
陈辉迅速脱掉上衣，一边组织其他队员在窗
口接人，一边钻进通风口。经众人合力，女
子获救。
到了晚上，队员们便挨家挨户搜寻手电

光源。“通讯阻断，由于停电，电灯也不亮
了，一些被困群众会通过手电筒的光告诉我
们位置，大家再给他们送去矿泉水和面
包。”队员李建华说。
直至 30日清晨，洪水退去，道路恢复，

救援才结束。此时，15名队员已经连续奋战
一天一夜，累计运输物资30个来回，成功转
移受困群众近60人。
对天鹰而言，这样的事例不胜枚举。也

正是凭着这一件件实事，近年来，天鹰救援
队收获了诸多荣誉，先后被评为2016温岭市
模范集体、2016温岭市防洪抗台优秀集体、
2016年温岭市第二届“感动温岭”人物（群
体）、2017年浙江省志愿服务先锋队，入围
2017年浙江好人榜和中国好人榜，荣获2017
年浙江力量、2018年第八届“感动台州”人
物（群体）等荣誉。
“这些荣誉既是对过去成绩的肯定，也

是对我们以后工作的鞭笞，我们天鹰救援队
的伙伴们，既然选择了公益救援这条路，将
始终不忘初心，坚定地走下去。”张斌辉说。

“有一种力量叫信仰，有一种感动叫救
援。你们与时间赛跑，与危难共舞。鹰击长
空，翅膀抵达的高度，一半是侠气，一半是柔
情。”这是“感动台州”组委会授予天鹰救援
队的颁奖词，也是对他们的一种写照。
正是凭着一种信仰，热心于社会公益事业

的这群人，投入到一次又一次的救援行动中，
创造了一个又一个奇迹。没有经费，就自掏腰
包；没有设备，就自添设备。无论是在荒寂的
大山，还是在风雨的街头，无论是在凛厉的寒
风中，还是酷热的烈日下，天鹰救援队每一回
热血飞扬的穿山渡水，都把人道、无私、公益

的救援理念播撒出去。
每一次救援都是一次生动的宣传。在这支

队伍当中，就有不少队员曾因切身感受过天鹰
的温暖和无私，才选择加入这个团队。新队员
江灵琪，上小学的侄子从学校出走，天鹰救援
队仅用2个多小时就给找了回来，“我觉得这
个组织很好，选择加入其中，是希望能帮助更
多的人。”网友“风起云涌”是一位新温岭
人，有一次，亲戚的孩子走丢，亲朋好友找了
整整一个下午都没有找到，于是向天鹰救援队
求助。短短半小时，就被队员们找到了。这件
事后，“风起云涌”和他的妻子因被天鹰行动

迅速、分析缜密的专业性彻底折服，于是双双
加入到了救援队中。
榜样的力量是无穷的。天鹰救援队从自己

的行动出发，激励身边的人，形成一种思想上
的认同、情感上的共鸣，并进一步引发效仿意
愿。崇德向善、见贤思齐，一群普通的人，尽
自己的一份力量帮助需要帮助的人，这种现实
的正能量，值得每一个人学习。
当然，这样的正能量也需要社会各界共同

守护，提供必要的支持。除了经费外，张斌辉
说，当前他们最期盼的是能有一个像样的基
地，供他们存放救援设备，便于紧急出动。

记者手记 〉〉

每一次穿山渡水，都在播撒公益理念

成立四年多成立四年多，，找回找回500500多名失踪人员多名失踪人员

风雨雷电风雨雷电，，都挡不住都挡不住““天鹰天鹰””救援的脚步救援的脚步

找回失踪人员562人
（连同家属一起找回）

利用微信公众平台发布
寻人信息579余条

组织城市山地搜救500多次

共计5640多人次参与

100多次走进校园、村居
为学生、市民开展安全教育课程

天鹰救援队近年来的发展状况

为110余次大型赛事活动提供安全保障工作
保障了近3万人的安全
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天鹰救援队平安找回走失近4天的82岁蒋山村老人。（图片由受访者提供）

骨干队员人数

志愿者人数

2016年，天鹰救援队获颁温岭市劳动模范称号。
本报记者 朱海伟摄

天鹰救援队开展高楼救援演练。 本报记者 朱海伟摄

本报记者 陈潜

说到海上救援，不少人可能会最先想到平安水鬼郭文标。其实，在温岭，还有一支响当当的陆地救援队，那就是天鹰
救援队。
温岭市天鹰应急服务中心，又称温岭天鹰救援队，自2014年年底开始筹建，2015年2月在市民政局注册登记。据队

长张斌辉介绍，他们主要在温岭及周边县市开展城市、山地失踪人员搜救，自然灾害救援，公益赛事活动安全保障，以及
中小学学生安全自护教育，尤其是防溺水教育。
从最初几个户外爱好者的一次心意相通的决定开始，天鹰救援队逐渐发展到如今骨干队员69人、志愿者512人。4年

多来，该救援队已利用微信公众平台发布寻人信息579余条，组织城市山地搜救500多次，共计5640多人次参与，找回
失踪人员562人（连同家属一起找回）。同时，他们还为110余次大型赛事活动提供安全保障工作，保障了近3万人的安
全。100多次走进校园、村居，为学生、市民开展安全教育课程，切实提高大家的自护自救能力。
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天鹰救援队荣获的证书（部分）。（图片由受访者提供）


